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1. Obecna cast

Obecna ¢ast AkEniho planu rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji, ve svych
kapitolach navazuje na proces planovani socialnich sluzeb, jehoz wvystup -
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluZzeb, prostfednictvim definovanych hlavnich
cila, prafezovych cilt, specifickych cilt a opatfeni stanovuje ramcovou stfednédobou
strategii kraje v oblasti socialnich sluzeb pfi sou¢asném zajisténi udrzitelnosti systému.
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb je aktualizovan a konkretizovan v akénich
planech, které jsou jednoletymi provadécimi dokumenty reagujicimi na aktualni situaci
v oblasti socialnich sluzeb.

1.1. Planovani rozvoje socialnich sluzeb

Socialni sluzby predstavuji jeden z rozsahlych sektord tzv. vefejnych sluzeb (sluzeb
ve vefejném zajmu), které zajistuji potfebnou pomoc a podporu uzivatelim téchto
sluzeb.

Prostfednictvim planovani socialnich sluzeb jsou zjiStovany potfeby osob na daném
uzemi a hledany moznosti jejich uspokojeni téchto potfeb s vyuzitim dostupnych
zdroju. Planovani slouzi pro stanoveni budoucich cild a ur€eni prostfedku k jejich
dosazeni.

Cile planovani v socialnich sluzbach:
— zkvalitnéni zivota uzivatell socialnich sluzeb,
— zefektivnéni prace poskytovatell socialnich sluzeb,

— ucCelné wvyuziti finan¢nich prostfedkd vyc€lenénych na poskytovani socialnich
sluzeb.

Vystupem z procesu planovani socialnich sluzeb je stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb, ktery stanovuje ramcovou strategii kraje v oblasti socialnich sluzeb,
prostfednictvim definovanych priorit, ramcovych a specifickych cilli a opatfeni.

Pfi planovani socialnich sluzeb postupuje OK v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o socialnich
sluzbach®), kterym je definovana role obci a kraju v planovacim procesu, kdy
vysledkem je dosazeni pfiméfené vybavenosti Uzemi systémem dostupnych
a kvalitnich socialnich sluzeb. Zakon o socialnich sluzbach mimo jiné ustanovenim
§ 95 uklada kraji ve spolupraci s obcemi na uzemi kraje, se zastupci poskytovatell
socialnich sluzeb a se zastupci osob, kterym jsou socidlni sluzby poskytovany,
povinnost zpracovat stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb, a informovat obce na
uzemi kraje o vysledcich zjisténych v procesu planovani a sledovat a vyhodnocovat
jeho plnéni. Dle uvedeného pravniho pfedpisu kraj uruje sit socialnich sluzeb na
uzemi kraje; pfi jejim sestavovani pfihlizi k informacim obci v souladu s § 94 pism. f).



1.2. AKkeEni plan rozvoje socialnich sluzeb

AkEni plan rozvoje socialnich sluzeb (dale jen ,Ak¢ni plan®) je jednoletym provadécim
dokumentem ke Stfednédobému planu rozvoje socialnich sluzeb v OK. Cilem Ak¢niho
planu je nastaveni sité socialnich sluzeb v souladu s hlavnimi cili Strednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb v OK, v€etné jejich aktualizace s ohledem na realné potieby,
kvalitu, efektivitu poskytované péce a finanéni udrzitelnost podporovaného systému.
AkEni plan uvadi do praxe ramcovou rozvojovou strategii stanovenou Stfednédobym
planem rozvoje socialnich sluzeb v OK v souladu s aktualnimi trendy v poskytovani
socialnich sluzeb.

1.2.1. Postup zpracovani Akéniho planu

Pfi zpracovani Akéniho planu postupuje OK v souladu s platnymi pravnimi predpisy
a schvalenymi postupy, mimo jiné s vyhlaskou 387/2017 Sb., kterou se méni vyhlaska
€. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach
ve znéni pozdéjSich pfedpist a ,Minimalnimi kritérii pro planovani rozvoje socialnich
sluzeb na krajské urovni“. Pfi tvorbé AkEniho planu jsou vyuzita dostupna data
z Registru poskytovatell socialnich sluzeb, Krajského informacniho systému
socialnich sluzeb OK, data z internich zdroju krajského ufadu, udaje od poskytovatel(
socialnich sluzeb a dalSi. Za jedny z kliCovych informaci s pfimym dopadem na
aktualizaci sité socialnich sluzeb OK jsou povazovany udaje vychazejici z priorit obci,
komunitnich planud, ze zpracovanych analytickych podkladl, znalosti mistni situace
a socialni prace na obcich. Uvedené skuteCnosti vztahujici se k potfebnosti socialnich
sluzeb jsou promitnuty do specifickych cilt a opatfeni jednotlivych PS Stfednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb v OK.

Tvorba AkEniho planu pro pfisludny rok vychazi z aktualniho stfednédobého planu, ve
kterém je mj. obsaZzeno zakladni vymezeni legislativniho ramce a strategickych
dokumentu pro oblast socialnich sluzeb na mezinarodni, narodni a krajské urovni.

AkEni plan pro pfislusny rok je zpracovavan odborem socialnich véci Krajského ufadu
Olomouckeého kraje. Na tvorbé Akéniho planu se v souladu s ustanovenim § 95 zakona
o socialnich sluzbach podili rovnéz zastupci obci a poskytovatelt socialnich sluzeb.
Obce jsou zapojeny pfedevSim prostfednictvim Skupiny ORP, jejimiz Cleny jsou
zastupci obci s rozsifenou plsobnosti (vedouci odbort socialnich véci). Poskytovatelé
socialnich sluzeb jsou do procesu tvorby Ak&niho planu zapojeni formou ¢lenstvi
v jednotlivych pracovnich skupinach organizaéni struktury pro planovani socialnich
sluzeb na krajské urovni. Zapojeni uzivateli socialnich sluzeb, véetné verejnosti,
probiha v ramci vefejného pfipominkovani planu.



Zpracovani Akéniho planu probiha v nasledujicich fazich:

Tabulka ¢. 1: Pfehled jednotlivych fazi tvorby Akcniho planu

C. | Faze Popis aktivit
B o — Tvorba ¢asového harmonogramui;
1. Pfipravna faze — aktualizace ¢lenl PS;

— pfiprava material(l pro jednani PS.

— Vyhodnoceni naplhovani opatfeni Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb v OK;

— vyhodnoceni naplfiovani cili a opatfeni komunitnich plant v OK;

Analyticko- — vyhodnoceni dat zaplikace KISSoS informujicich o uUzemni
2. strategicka faze pusobnosti socidlnich sluzeb a mistech zvySené potfeby feseni
konkrétnich nepfiznivych socialnich situaci na tzemi OK;

— zpracovani ekonomické analyzy celkovych nakladd a vynosl na
poskytovani socialnich sluzeb v OK a vykonnostnich ukazatelll
socialnich sluzeb, jejich vyvoj v Ease.

— Jednani s zadateli o zafazeni novych socialnich sluzeb do sité
socialnich sluzeb;

— hodnoceni zadosti o zafazeni novych socialnich sluzeb do sité
socialnich sluzeb OK;

3. | Navrhova faze — tvorba sité socialnich sluzeb OK;

— stanoveni pozadované vySe dotace na zajisténi sité na pfislusny
rok;

— predikce predpokladané vySe krajem poZadované dotace na
nasledujici dva roky.

- . . — Zvefejnéni navrhu Ak&niho planu na webovych strankach OK k
Pripominkovaci Y " , e
4, faze vefejnému pfipominkovani;
— vyporadani pfipominek.
— Projednani navrhu Akéniho planu v Komisi pro rodinu a sociélni
. zalezitosti;
5. Schvalovaci faze . . o . . -
— prFedloZeni navrhu AkE&niho planu k projednani v ROK;
— predloZeni navrhu Ak&niho planu ke schvaleni v ZOK.
6. | Informacni faze - Zvetejnéni Akéniho planu na webovych strankach OK.

1.2.2. Obsah Akcniho planu

Akéni plan v navaznosti na rozvojové aktivity stftednédobého planu definuje kapacitu
socialnich sluZzeb na zakladé zjisténé potfebnosti. Potfebnost kapacit socialnich sluzeb
vychazi z komunitniho planovani na obcich, z podnétd, které kraj ziskal na zakladé
jednani s poskytovateli a obCany, popfipadé s dalSimi subjekty. Pfi stanovovani
kapacit jsou vychodiskem strategické cile urcené stfednédobym planem.

Obsahem Ak¢niho planu je:
A. Aktualizovana sit socialnich sluzeb OK na dany rok;

B. celkové néaklady na poskytovani socialnich sluzeb v OK a vymezeni
predpokladané vySe krajem pozadované dotace na poskytovani socialnich



sluzeb zafazenych do sité socialnich sluzeb na pfislusny rozpoctovy rok
a pfedpokladany pozadavek na nasledujici 2 rozpoctove roky;

C. plnéni opatfeni stfednédobého planu naplnénych v daném roce vcetné
Evaluacni zpravy o napliiovani Stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
v OK.

A. Sit socialnich sluzeb

Sit socialnich sluzeb je souhrnem socialnich sluzeb, které napomahaji FeSit
nepfiznivou socialni situaci osob na uzemi kraje. Tvofi ji socialni sluzby zapsané
v registru poskytovatell socialnich sluzeb dle zakona o socialnich sluzbach,
poskytované obCanim na uzemi OK. Sluzby zafazené v siti jsou v souladu se
zjisténymi potfebami ob&anu OK a dostupnymi finanénimi a jinymi zdroji.

Siti socialnich sluzeb je definovan potfebny rozsah jednotlivych socialnich sluzeb pro
zajisténi nezbytné pomoci a podpory pfi zjiSténé nepfiznivé situaci osob na uzemi
kraje. Zafazeni socialni sluzby do sité je podminkou pro vydani povéreni k vykonu
sluzby obecného hospodarskéeho zajmu.

Sit socialnich sluzeb v podobé Prilohy &€ 1 Akéniho planu na dany rok, bude
aktualizovana a schvalena v €asti ,nové sluzby“ vzdy do konce cervna roku
pfedchazejiciho ucinnosti AkCniho planu. Druha cast aktualizace, a to v casti
.Jednotky” bude aktualizovana a schvalena do konce roku pfedchazejicimu ucinnosti
Akéniho planu. Jednotky jsou rozhodné pro stanoveni vySe dotace dle kalkulace
stanovené v Programu finan¢ni podpory poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém
kraji u jednotlivych druhd socialnich sluzeb.

Vychodiskem pro stanoveni sité socialnich sluzeb na dany rok je sit socialnich sluzeb
stanovena v predchazejicim roce, ktera je modelovana v souladu se stanovenymi
hlavnimi cili pro dany rok, specifickymi cili a opatfenimi Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb v OK. Neopomenutelnym hlediskem pro modelaci sité je jeji financni
udrZitelnost v nasledujicim obdobi.

Pro stanoveni a modelaci sité na dany rok OK vychazi mimo jiné z téchto zasad:

— Samotné zafazeni do sité negarantuje poskytovateli socialni sluzby poskytnuti
dotace ve vysi jejich celkovych nakladl. Konkrétni vyse finanéni podpory na dany
rok pro jednotlivé socialni sluzby zafazené v siti je stanovena na zakladé
Programu finanéni podpory poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji na
dany rok.

— Nové registrované kapacity sluzeb socialni pé€e poskytované pobytovou formou
jsou do sité socialnich sluzeb OK zafazovany pouze tehdy, pokud je, mimo dalSich
podminek, spinén standard ubytovani v 1 a 2 lGzkovych pokojich.

— Zapojeni poskytovatele socialni sluzby v procesu komunitniho planovani socialnich
sluzeb na mistni urovni a zahrnuti poskytované socialni sluzby do komunitniho
planu, pfip. katalogu poskytovatell sluzeb, neni automaticky duvodem pro
zarazeni do krajské sité socialnich sluzeb.



— NavySovani kapacity socialni sluzby formou povinného hlaseni zmén registrujicimu
organu nezaklada narok na zohlednéni této kapacity v krajské siti socialnich
sluzeb.

— Role poskytovatell socialnich sluzeb v kontextu zajisténi sité socialnich sluzeb
spociva mj. v identifikaci potfeb v uzemi a v nasledném vyjednavani se zadavateli
v ramci procesu planovani a zajistovani socialnich sluzeb v podminkach obci
a kraje. Tyto sluzby musi reagovat na skute¢né potfeby identifikované v daném
uzemi.

— Poskytovatelé socialnich sluzeb zafazeni v siti socialnich sluzeb OK jsou povinni
poskytovat sou€innost OK.

— Poskytovatelé socialnich sluzeb zafazeni v siti socialnich sluzeb OK jsou povinni
prubézné aktualizovat udaje o poskytovanych socialnich sluzbach v modulu
aplikace KISSoS ,Katalog poskytovatelu socialnich sluzeb Olomouckého kraje*.

B. Celkové naklady socialnich sluzeb v OK a vymezeni predpokladané vyse
krajem poZadované dotace

Pozadavek na vySi dotace na financovani socialnich sluzeb zafazenych do sité

— je stanoven na zakladé mechanismu?® pro vypocet vySe dotace na poskytovani
socialnich sluzeb uvedeném pro jednotlivé druhy socialnich sluzeb v ramci
Programu finan¢ni podpory poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraiji,
Podprogramu €. 1 na dany rok a

— zahrnuje vysledky analyzy finan¢nich dopadl navrzenych cild a opatfeni
v daném roce.

C. Seznam opatreni stfrednédobého planu naplnénych v daném roce

Uvadi seznam cili a opatfeni (dle jednotlivych pracovnich skupin), které byly
realizovany prostrednictvim aktualizace jednotek u socialnich sluzeb v siti jiz
zarazenych a zafazenim novych sluzeb do sité socialnich sluzeb OK; zahrnuje rovnéz
Evaluacni zpravu, ktera podava informaci o naplfiovani Stfrednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb v OK za ukonéeny kalendarni rok pfedchazejici tvorbé Akéniho
planu.

1 Pro dany druh socialni sluzby je urc¢en vzorec pro vypocet vySe dotace, do kterého jsou dosazeny
konstanty, kferé vychazi z udaju (zpravidla mediant) uvedenych v benchmarkingu poskytovatelt
socialnich sluzeb; vzorce rovnéZz obsahuji koeficient spolufinancovéani z jinych zdroji (zpravidla
municipalit).



2. Specificka cast

Specificka ¢ast konkretizuje obsah akéniho planu uvedeny v kapitole 1.2.2. Podrobnéji
specifikuje modelaci sité socialnich sluzeb na dany rok v navaznosti na stanovené
hlavni cile, vymezuje poZzadovanou vySi dotace na dany rozpoctovy rok a nasledujici
dva rozpoctové roky a konkretizuje pInéni opatfeni SPRSS.

Strategicky dokument Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraiji
pro roky 2021-2023 schvalilo Zastupitelstvo Olomouckého kraje usnesenim
€. UZ/18/70/2019 ze dne 16. 12. 2019. SPRSS 2021-2023 je vysledkem aktivniho
zjiStovani potfeb osob na uzemi kraje, urCuje hlavni cile rozvoje socialnich sluzeb pro
dané obdobi a reflektuje zamér zajistit socialni sluzby, které budou v dostatecné
kapacité, nalezité kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti, fesit nepfiznivou socialni
situaci ob&anl na uzemi OK. Prostfednictvim Ak&niho planu rozvoje socialnich sluzeb
Olomouckého kraje na rok 2022 (dale jen ,AkEni plan pro rok 2022%) jsou realizovany
rozvojoveé aktivity SPRSS 2021-2023 v roce 2022.

Pfehled jednotlivych fazi tvorby AkEniho planu pro rok 2022 v€etné doby jejich
realizace a popisu aktivit je uveden v tabulce €. 2.

Tabulka ¢. 2: Prehled jednotlivych fazi tvorby Akéniho planu pro rok 2022

C. Faze Obdobi Popis aktivit

listopad 2020 Strategie tvorby dokumentu

1. | Pfipravna faze | yrosinec 2020 Tvorba ¢asového harmonogramu

leden 2021 Aktualizace ¢lentl PS

Analyticko-
strategicka
faze

leden/Unor 2021

Vyhodnoceni naplfovani cill a opatfeni komunitnich
planl v OK za rok 2020

leden/Unor 2021

Podavani zadosti o vstup novych sluzeb do sité
socialnich sluzeb OK

unor 2021

Vyhodnoceni naplfovani opatfeni Stfrednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb v OK za pfislusny rok

bfezen 2021

Vyhodnoceni dat z aplikace KISSoS informujicich o
uzemni plsobnosti socialnich sluzeb a mistech zvySené
potfeby FeSeni konkrétnich nepfiznivych socialnich
situaci na uzemi OK

brezen 2021

Zpracovani ekonomické analyzy celkovych nakladid a
vynosu na poskytovani socialnich sluzeb v OK a
vykonnostnich ukazatel( socidlnich sluzeb, jejich vyvoj
v Case

Navrhova faze

brfezen 2021

Na zakladé vydanych mimofadnych a krizovych opatfeni
v souvislosti s vyskytem epidemie COVID-19 na uzemi
Ceské republiky, probé&hla planovanéa setkani pracovnich
skupin o zafazeni novych socialnich sluzeb do sité
socialnich sluzeb a revize cilli a opatfeni Stfednédobého
planu 2021-2023 distan¢ni formou




C. Faze Obdobi Popis aktivit
Hodnoceni Zadosti o zafazeni novych socialnich sluzeb
do sité socialnich sluzeb OK;
. Tvorba sité socialnich sluzeb OK;
bfezen/duben ST I Giw e ey
2021 Stanoveni pozadované vySe dotace na zajisténi sité na
prislusny rok;
Predikce pfedpokladané vyse krajem pozadované dotace
na nasledujici dva roky
Pfipominkovaci Zvefejnéni navrhu Ak&niho planu na webovych strankach
4. f4 P kvéten 2021 OK k vefejnému pfipominkovant;
aze AP ;
Vypofradani pfipominek
5 Schvalovaci kvéten/Cerven Setkani Komise pro rodinu a socialni zalezitosti;
" | faze 2021 schvalovani dokumentu v organech kraje
6. | Informacni faze | ¢ervenec 2021 Zvefejnéni Akéniho planu na webovych strankach OK

2.1. Sit’' socialnich sluzeb na rok 2022

Vychodiskem pro stanoveni sité socialnich sluzeb na rok 2022 byla schvalena sit
socialnich sluzeb na rok 2021.

Na zakladé podanych zadosti jednotlivych poskytovatell socialnich sluzeb zadajicich
o vstup do sité socialnich sluzeb OK, byla sit' s ohledem na nize uvedené hlavni cile
pro rok 2022 aktualizovana. Proces zafazeni socialnich sluzeb do sité probiha
v souladu s Postupem pro aktualizaci sité socialnich sluzeb Olomouckého kraje,
schvalenym Zastupitelstvem Olomouckého kraje usnesenim ¢. UZ/2/64/2020, ze dne
21. 12. 2020. POSTUP stanovuje terminy pro podani zadosti o zafazeni noveé socialni
sluzby do sité a Zadosti o aktualizaci zmény v jednotkach u socialnich sluzeb, které jiz
jsou do sité zarfazeny, a rovnéz stanovuje zpUlsob posouzeni pfijatych zadosti, v€etné
Casového harmonogramu. Dokument je zvefejnén na webu OK, odkaz:
https://www.olkraj.cz/aktualizace-site-socialnich-sluzeb-olomouckeho-kraje-cl-
2774.html.

Na zakladé vydanych mimofadnych a krizovych opatfeni v souvislosti s vyskytem
epidemie COVID-19 na uzemi Ceské republiky prob&hlo setkani pracovnich skupin,
které se podilely na posuzovani zadosti o zafazeni novych socialnich sluzeb do sité
socialnich sluzeb OK, distan¢ni formou.

Sit socialnich sluzeb je uvedena v Pfiloze €. 1 AkEniho planu pro rok 2022.

Sit’ socialnich sluzeb Olomouckého kraje je schvalena v této strukture
— Nazev poskytovatele
- IC
— Identifikator sluzby
— Druh sluzby
— Rok zafazeni do sité
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Druh jednotky (Udaje o personalnim zabezpedeni - Uvazky pracovniku
v pfimé péci nebo pocet registrovanych lGzek)
Rozsah sluzby vyjadfeny v poctu jednotek

Hlavni cile pro modelaci sité socialnich sluzeb pro rok 2022

Hlavni cile a dale pak prufezové a dilCi cile a opatfeni, které vychazeji ze zjisténych
potfeb na uzemi OK, byly formulovany ve SPRSS 2021-2023.

Hlavni cile SPRSS 2021-2023;

1. Aktualizace sité socialnich sluzeb v OK reflektujici finanéni moznosti dostupnych

zdroju:

a) v souladu s cili a opatfenimi stanovenymi ve SPRSS 2021-2023;

b) v navaznosti na zjisténou mistni potfebnost vedouci k posileni socialnich
sluZzeb podilejicich se na feSeni nepfiznivych socialnich situaci (podporujicich
setrvani osob v jejich pfirozeném socialnim prostfedi ¢i podporujicich
vymanéni €i navrat osob z nezadouciho socialniho prostfedi k béznému a
kvalitnimu zpUsobu Zivota), vychazejicich z uzké soucinnosti a finanéni
participace obci v OK, za podminky jejich finan¢ni udrZitelnosti;

c) na zakladé potfeby zajisSténi socialnich sluZzeb, které jsou soucasti

systémovych, celokrajskych ~zmén v procesu  deinstitucionalizace,
transformace a reformy psychiatrické péce, v souladu s legislativnimi
zménami.

Uprava Uzemni a &asové dostupnosti terénnich forem socidlnich sluzeb
(zarfazenych v siti socialnich sluzeb OK) vedouci k pfedchazeni negativnich
dopadu spojenych s prekryvanim uzemni plsobnosti nebo nedosazitelnosti sluzeb
v nékterych uzemich OK.

Pfipravenost socialnich sluzeb spolupodilet se na feSeni pozadavkl ze strany
specifickych cilovych skupin uzivatelu.

Modelace sité socialnich sluzeb pro rok 2022

Zarazeny do sité byly sluzby, které:

jsou v souladu se specifickymi cili SPRSS 2021-2023;

jsou v souladu se zjiSténymi potfebami osob na uzemi kraje a odpovidajici mistni

dostupnosti napomahaji fesit nepfiznivou socialni situaci v navaznosti na dostupné
financni zdroje; pokud tato potfebnost nebyla zajisténa navysenim poctu jednotek
Ci reprofilizaci stavajicich poskytovatelu socialnich sluzeb.

Vyrazeny ze sité byly sluzby, které:

pozbyly registraci, tzn. jejich opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb zaniklo,
nebo zanikne.
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Prehled socialnich sluzeb zarazenych v siti socialnich sluzeb

Tabulka ¢. 3: Prehled poskytovanych druht sluZzeb zarazenych v siti socialnich sluzeb OK dle jejich
Cetnosti v letech 2015 - 2022

Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet
v roce v roce v roce vroce | vroce | vroce | vroce | vroce
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Socialni poradenstvi
Odborné socidini 25 23 24 23 24 25 25 25
poradenstvi
Sluzby socialni péce
Osobni asistence 11 11 11 11 12 12 12 13
Pecovatelska sluzba 35 35 35 36 35 36 36 37
Tishova péce 1 1 0 0 0 0 0 0
Pravodcovské a
predcitatelské sluzby 0 0 0 0 0 0 0 0
Podpor'a samostatného 3 3 3 3 3 3 3 3
bydleni
Odlehéovaci sluzby 7 8 8 10 10 10 13 14
Centra dennich sluzeb 7 6 6 6 6 6 6 6
Denni stacionare 16 17 16 15 15 16 16 16
Tydenni stacionare 3 3 2 2 1 1 1 1
Domovy pro osoby se 11 10 10 10 10 10 10 10
zdravotnim postizenim
Domovy pro seniory 33 34 33 33 33 33 33 33
Domovy se zviastnim 13 15 16 16 16 17 19 19
rezimem
Chranéné bydleni 10 12 14 14 14 15 15 16
Socialni sluzby
poskytované ve
zdravotnickych 3 3 3 3 3 3 3 3
zafizenich lGzkové
péce
Sluzby socialni prevence
Rana péce 5 4 3 3 3 3 4 4
Telefonicka krizova 5 5 5 5 5 1 1 1
pomoc
Tlumoénické sluzby 1 1 1 1 1 1 1 1
Azylové domy 21 20 20 21 21 21 20 20
Domy na pul cesty 1 1 1 1 1 1 1 1
Kontaktni centra 5 5 5 5 5 5 5 5
Krizova pomoc 2 2 2 2 2 2 2 2
Intervencni centra 1 1 1 1 1 1 1 1
Nizkoprahova denni 6 6 6 6 7 8 8 8
centra
Nizkoprahova zafizeni 12 12 13 14 14 13 13 13
pro déti a mladez
Nocleharny
Sluzby nasledné péce 1 2 2 2 2 2 2
Socialné aktiviza¢ni
sluzby pro rodiny s 21 18 17 17 17 17 17 17
détmi
Socialné aktivizacni
sluzby pro seniory a 6 6 6 6 6 6 6 6
osoby se zdravotnim
postizenim
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Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet
v roce v roce v roce v roce v roce v roce v roce v roce
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Sf)ClaIne terapeutické 4 5 5 5 5 5 5 6
dilny
Terapeutické komunity 1 1 1 1 1 1 1 1
Terénni programy 15 14 14 14 14 14 14 14
Socialni rehabilitace 14 13 16 18 18 19 19 19
Celkem 304 302 304 309 310 316 320 325

Tabulka ¢. 4: Prehled poctu jednotek zafazenych v siti socialnich sluzeb OK dle druhti socialnich sluzeb

v letech 2016 - 2021

Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet
v roce v roce v roce v roce v roce v roce
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Socialni poradenstvi Jjednotky uvazky pracovniki v pfimé péci
Odborné socidlni poradenstvi 32,507 | 35676 | 37,671| 43132 | 45537 | 47,148
Sluzby socialni péce pobytové (jednotky lizka)
Tydenni stacionafe 15 12 12 6 6 6
ch?rr;]\?c\),t{1 il Op‘c’fs‘t’igg - 1057 1041 998 993 977 985
Domovy pro seniory 2642 2636 2661 2609 2565 2563
Domovy se zviastnim 731 767 765 793 795 819
Chranéné bydleni 370 392 374 362 366 332
Socialni sluzby poskytované
ve zdravotnickych zafizenich 91 95 95 95 95 95
10Zkové péce
terénni (jednotky tvazky pracovniki v pfimé péci)
Osobni asistence 67,395 68,096 69,049 72,925 83,263 83,708
Pecovatelska sluzba 341,705 353,59 364,83 378,038 388,412 393,315
Tisfova péce 0 0 0 0 0 0
E:gg(c)l(s:t%\(:ll:g :Iuiby 0 0 0 0 0 0
E;;gﬂ'lfa samostatného 8,178 8,178 8,178 8,678 8,678 9,618
Centra dennich sluzeb 35,533 34,843 34,668 36,668 36,668 38,512
Denni stacionare 95,646 93,463 91,621 92,871 96,371 96,331
Odleh&ovaci sluzby 36,146 38,146 43,545 43,542 42,689 55,681
Sluzby socialni prevence pobytové (jednotky lizka)
Azylové domy 476 476 506 506 495 501
Domy na pUl cesty 12 14 14 14 14 14
Nocleharny 119 119 119 119 119 125
Terapeutické komunity 16 14 14 14 14 14
Rana péce 11,4 14,5 18 20,7 21,7 23,7
Telefonicka krizova pomoc 3,04 3,04 2,948 2,948 2,837 2,837
Tlumocnické sluzby 0,65 0,85 0,85 1,350 1,350 1,350
Kontaktni centra 15,325 15,325 15,825 16,125 16,525 17,025
Krizova pomoc 4,163 4,163 3,897 3,897 3,897 3,897
Intervencni centra 2,9 29 2,9 49 49 49
Nizkoprahova denni centra 16,098 13,448 13,448 15,948 19,742 22,092
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Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet

VvV roce Vroce VvV roce Vroce vV roce VvV roce
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Nizkoprahova zafizeni pro 33,228 40,481 45,266 45,266 42,665 43,152

déti a mladez
Sluzby nasledné péce 7,774 6 6 10,3 10,5 10,5
Socialné aktivizacni sluzby

) . 74,931 73,931 75,681 78,762 78,399 78,930
pro rodiny s détmi
Socialné aktivizacni sluzby
pro seniory a osoby se 14,799 16,49 16,488 17,638 17,553 14,458
zdravotnim postizenim
Socialné terapeutické dilny 8,850 8,850 8,850 8,850 8,850 8,850
Terénni programy 49,015 49,015 49,815 54,515 56,15 54,715
Socialni rehabilitace 29,031 39,401 43,354 47,963 57,759 61,256

2.2. Pozadovana vyse dotace na zajisténi sité

2.2.1. Principy stanoveni pozadované vyse dotace

Na zakladé § 101a), odst. 3., pism. c) zakona o socialnich sluzbach, kraj pfedklada
MPSV CR Zzadost o poskytnuti dotace na pfislusny rozpoétovy rok; zadost obsahuje
pozadovanou vySi dotace na pfislusny rozpoctovy rok a predpokladany poZzadavek na
vySi dotace na nasledujici 2 rozpoctove roky.

V souladu s vy$e uvedenym ustanovenim zakona o socialnich sluzbach Ak&ni plan na
rok 2022 v ¢asti Kalkulace pozadované vySe dotace na zajisténi sité obsahuje:

— celkové naklady na poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraiji pro rok 2021
a vySi pozadavku na dotaci ze statniho rozpoCtu na poskytovani socialnich sluzeb
(dale jen ,dotace®), jak byly uvedeny v zadostech o dotaci podavanych
poskytovateli socialnich sluzeb prostfednictvim aplikace OK sluzby-poskytovatel a

— vymezeni vySe krajem pozadované dotace na zajiSténi poskytovani socialnich
sluzeb zafazenych do sité socialnich sluzeb na rok 2022 a pFfedpokladany
pozadavek na vysSi dotace na roky 2023 a 2024.

Pfi stanoveni pozadované vySe dotace na rok 2022 a pfedpokladaného pozadavku na

nasledujici dva rozpoctové roky byly vyuZity nasledujici principy a zohlednény tyto

skutec€nosti:

— Pfi kalkulaci bylo vyuzito vzorcl stanovenych v Programu finanéni podpory
poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji, které zohledfiuji princip

vicezdrojového financovani socialnich sluzeb a jsou v souladu s platnou
legislativou a metodikou MPSV CR;

— v predikci vyhledu na roky 2023 a 2024 byla zohlednéna mira inflace ve vysi 2,2%?
pfi zachovani kontinuity vicezdrojového financovani.

2 Zdroj: Cesky statisticky ufad; https:/iwww.kurzy.cz/makroekonomika/inflace/; (udaj 1/2021; inflace
meziro¢ni v %)
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— Do 30. 6. 2022 je pfedpokladano financovani socialnich sluzeb azylové domy

(§ 57) prostrednictvim

domy v

Olomouckém

kraji ~ I*

Gislo

individualniho projektu Olomouckého kraje ,Azylové

(registracni projektu:

CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0010213); z tohoto divodu jsou v tabulce Kalkulace
pozadované dotace na zajisténi sité

o Vv casti Rok 2021, uvedeny udaje socialnich sluzeb azylové domy tykajici se
jednotek zafazenych do Sité socialnich sluzeb Olomouckého kraje
financovanych z dotace ze statniho rozpoctu na poskytovani socialnich sluzeb;

o V predikci na rok 2022 je pak v této souvislosti uvedena predpokladana vyse
krajem pozadované dotace u socialnich sluzeb azylové domy na obdobi, které
neni finanéné pokryto i individualniho projektu (tzn. kalkulovano je 6 mésicu);

o na roky 2023 a 2024 je, z divodu nedostatk(l informaci v obdobi zpracovani
tohoto akéniho planu tykajicich se navazani financovani z individualniho
projektu, kalkulovano s celoro¢nim zajiSténim socialnich sluzeb azylové domy

z dotace ze statniho rozpoctu.

2.2.2. Kalkulace poZadované vyse dotace na zajisténi sité

Tabulka ¢&. 5: Kalkulace poZadované dotace na zajisténi sité

Predpokladana vyse krajem pozadované

Rok 2021

Druh socialni sluzby 3 : dqtace :
Naklad Zadosti o Predikce na Predikce na Predikce na

y dotaci rok 2022 rok 2023 rok 2024
azylové domy 585 230 425 230 44 077 000 88 411 000 90 357 000
centra dennich sluzeb 35 595 346 23211 368 24 325 000 24 861 000 25 408 000
denni stacionafe 91 634 946 70 347 849 29 919 000 30 578 000 31 251 000
tomovy pro osoby se 615010 030| 329608385| 312980000| 319866000 326 904 000
zdravotnim postizenim
domovy pro seniory 1298 652 289 596 701 805 582 701 000 595 521 000 608 623 000
‘r’e"zri"n‘]"e’rynse zviastnim 565231 617 | 285999882| 261558000| 267313000| 273 194 000
domy na plil cesty 5021 500 4 480 000 3213 000 3284 000 3357 000
chranéné bydleni 97 300 923 57 605 441 63 395 000 64 790 000 66 216 000
intervencéni centra 4 475 492 4 265 264 4 262 000 4 356 000 4 452 000
kontaktni centra 16 787 335 11 199 335 9 255 000 9 459 000 9 668 000
krizova pomoc 3914 741 3902 741 3390 000 3 465 000 3542 000
nizkoprahova denni centra 23 157 046 22 482 578 20 693 000 21 149 000 21 615 000
hizkoprahova zarizeni pro 41 737 433 39 520 093 34 763 000 35 528 000 36 310 000
déti a mladez
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Rok 2021

Predpokladana vyse krajem pozadované

Druh socialni sluzb = dotace

y Naklad Zadosti o Predikce na Predikce na Predikce na

y dotaci rok 2022 rok 2023 rok 2024

nocleharny 15 714 269 13522 075 13 643 000 13 944 000 14 251 000
odborné socialni poradenstvi 47 117 008 35 305 989 33 801 000 34 545 000 35 305 000
odleh&ovaci sluzby 56 244 182 41 284 933 63 378 000 64 773 000 66 199 000
osobni asistence 64 060 883 49 545 836 48 163 000 49 223 000 50 306 000
pedovatelska sluzba 328812507| 223283411| 228653000| 233684000| 238826000
Esgl";‘r’]rl,a samostatneho 6 995 123 6 026 206 5 534 000 5 656 000 5781 000
rana péde 25 650 900 20 638 900 23 121 000 23 630 000 24 150 000
sluzby nasledné péce 5833 727 4 484 155 3 588 000 3 667 000 3 748 000
socialn& aktivizacnl sluzby 67 044 280 55 263 464 51 661 000 52 798 000 53 960 000
pro rodiny s détmi
socialné aktivizaéni sluzby
pro seniory a osoby se 12 714 110 11 148 616 11 646 000 11 903 000 12 165 000
zdravotnim postizenim
socialné terapeutické dilny 10 004 790 9 316 270 9 154 000 9 356 000 9 562 000
socialni rehabilitace 43 613 850 39 868 896 41 083 000 41 987 000 42 911 000
socialni sluzby poskytované
ve zdravotnickych zafizenich 41 048 938 18 312 180 20 323 000 20 771 000 21 228 000
llZzkové péce
telefonicka krizova pomoc 1 698 470 1 388 500 1 982 000 2 026 000 2 071 000
terénni programy 44 122 703 38 160 994 36 812 000 37 622 000 38 450 000
tlumod&nické sluzby 809 000 661 000 943 000 964 000 986 000
tydenni stacionafe 6 704 000 4937 000 2 337 000 2 389 000 2 442 000
Celkovy soudet 3577292 668| 2022898396| 1990353000| 2077 519000| 2 123 238 000
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2.3. PInéni opatreni strednédobého planu

PInéni cilu a opatieni sttednédobého planu je realizovano prostfednictvim:

— aktualizace jednotek u socialnich sluzeb v siti jiz zafazenych,
— zafazenim novych sluzeb do sité socialnich sluzeb OK.

Vysledna Sit' socialnich sluzeb Olomouckého kraje na rok 2021 byla schvalena
usnesenim ZOK €. UZ/2/63/2020 ze dne 21. 12. 2020.

2.3.1. Aktualizace jednotek u socialnich sluzeb v siti jiz zafazenych

Aktualizaci jednotek u stavajicich socialnich sluzeb zafazenych do sité socialnich
sluzeb OK byla pro rok 2021 naplnéna nasledujici opatfeni pracovnich skupin:

PS 1 Déti, mladez a rodina

Cil 1.2 - Podpora rozvoje nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez v OK
Kéd opatreni 1.2.2
Nazev opatreni - Rozvoj terénni formy stavajici sluzby nizkoprahova zafizeni
pro déti a mladez navySenim o 0,5 pracovniho Uvazku pracovniku v pfimé péci
pusobici v ORP Sumperk

Cil 1.3 - Podpora rozvoje terénnich programu v OK
Kod opatreni 1.3.1

Nazev opatreni - Rozvoj terénniho programu stavajici socialni sluzby
navysenim o 0,5 pracovniho Uvazku pracovniku v pfimé péci pusobici v ORP
Olomouc

Kod opatreni 1.3.2

Nazev opareni - Rozvoj terénniho programu stavajici socialni sluzby
navySenim o 0,5 pracovniho Uvazku pracovniku v pfimé péci pusobici v ORP
Prostéjov

PS 2 Osoby se zdravotnim postiZzenim

Cil 2.3 - Podpora rozvoje podpory samostatného bydleni v OK
Kéd opatieni 2.3.2
Nazev opatreni - Rozvoj stavajici sluzby podpory samostatného bydleni pro
osoby s chronickym duSevnim onemocnénim navySenim 0,5 pracovniho
Uvazku pracovnikd v pfimé péci plsobici v ORP Olomouc

Cil 2.4 - Podpora rozvoje odlehcovaci sluzby v OK
Kod opatreni 2.4.1
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Nazev opatieni - Rozvoj stavajici terénni a pobytové formy odlehovaci sluzby
pro osoby s kombinovanym postizenim (PAS) navySenim o 15,0 pracovnich
Uvazk(l pracovnikil v pfimé pééi ptisobici v ORP Sumperk

Cil 2.6 - Podpora rozvoje sluzby domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

v OK

Kéd opatreni 2.6.1

Nazev opatieni - Zajisténi sluzby domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
pro osoby s kombinovanym postizenim (PAS s pfidruzenymi poruchami
chovani) navySenim v poctu 11 lGzek v ORP Olomouc

Cil 2.11 - Podpora rozvoje sluzby socialni rehabilitace v OK

Kéd opatreni 2.11.1

Nazev opatieni - Rozvoj stavajici ambulantni a terénni formy sluzby socialni
rehabilitace pro osoby s kombinovanym postizenim (PAS) navy$enim o 1,0
pracovni Uvazek pracovnikil v pfimé pééi ptisobici v ORP Sumperk

Kéd opatreni 2.11.2.

Nazev opatreni - Rozvoj stavajici ambulantni a terénni formy sluzby socialni
rehabilitace pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim navysenim o 1,0
pracovni Uvazek pracovnik( v pfimé péci pusobici v ORP Zabreh a v ORP
Mohelnice

Kéd opatieni 2.11.5

Nazev opatieni - Rozvoj stavajici ambulantni a terénni formy sluzby socialni
rehabilitace pro osoby s chronickym duSevnim onemocnénim navySenim o 4,0
pracovni Uvazky pracovnik(l v pfimé péci plsobici v ORP Jesenik a ORP
Sumperk (opatfeni naplnéno ¢asteéné 1,5 tvazkem)

PS 3 SeniofFi

Cil 3.1 - Podpora rozvoje pecovatelské sluzby v OK

Kéd opatieni 3.1.2

Nazev opatieni - Rozvoj stavajici peCovatelské sluzby pro seniory a osoby
s chronickym onemocnénim navySenim o 1,5 pracovniho Uvazku pracovniki
v pfimé péci v ORP Jesenik (opatfeni naplnéno ¢aste¢né 0,3 tivazkem)

Kéd opatieni 3.1.3

Nazev opatreni - Rozvoj stavajici peCovatelské sluzby pro seniory, osoby
s chronickym duSevnim onemocnénim a osoby s chronickym onemocnénim
navySenim o 0,9 pracovniho Uvazku pracovniku v pfimé péci v ORP Konice

18



Kéd opatreni 3.1.6

Nazev opatieni - Rozvoj stavajici peCovatelské sluzby pro seniory a osoby
s chronickym onemocnénim navySenim o 1,5 pracovniho Uvazku pracovnik
v pfimé péci v ORP Prerov (opatieni naplnéno ¢astecné 1,3 tivazkem)

Kéd opatreni 3.1.7

Nazev opatieni - Rozvoj stavajici peCovatelské sluzby pro seniory, osoby
s chronickym onemocnénim a osoby s chronickym duSevnim onemocnénim
navysenim o 1 pracovni Uvazek pracovnik( v pfimé péci v ORP Sumperk

Kéd opatreni 3.1.10

Nazev opatreni - Rozvoj stavajici peCovatelské sluzby pro seniory, osoby
s chronickym duSevnim onemocnénim a osoby s chronickym onemocnénim
navysenim o 1 pracovni Uvazek pracovnik( v pfimé pé&i v ORP Sternberk

Cil 3.2 - Podpora rozvoje osobni asistence v OK
Kéd opatieni 3.2.1
Nazev opatreni - Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence pro seniory a osoby
s chronickym onemocnénim navySenim o 1 pracovni Uvazek pracovniki
v pfimé péci v ORP Jesenik

Kéd opatreni 3.2.4

Nazev opatieni - Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence pro seniory a osoby
s chronickym onemocnénim navySenim o 1 pracovni Uvazek pracovniki
v pfimé pé&i v ORP Sumperk (opatfeni naplnéno éasteéné 0,5 Gvazkem)

Cil 3.6 - Reprofilizace stavajicich llzek zarazenych v siti socialnich sluzeb u
pobytovych forem sluzeb socialni péce do stavajicich €i jinych druht sluzeb
registrovanych u jednoho poskytovatele
Koéd opatieni 3.6.1
Nazev opatreni - Reprofilizace stavajici sluzby domovy pro seniory na sluzbu
domovy se zvlastnim rezimem pro osoby, které maji snizenou sobéstacnost z
ddvodu chronického duSevniho onemocnéni (stafeckou demenci,
Alzheimerovou demenci nebo ostatnimi typy demenci), jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby

PS 5 Osoby v krizi a osoby socialné vyloucené

Cil 5.1 - Podpora rozvoje nizkoprahového denniho centra v OK
Kéd opatieni 5.1.1
Nazev opatreni - Rozvoj stavajici sluzby nizkoprahového denniho centra o 1
pracovni GUvazek pracovnika v pfimé pé&i v ORP Sumperk
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Cil 5.2 - Podpora rozvoje odborného socidlniho poradenstvi v OK
Kéd opatieni 5.2.3
Nazev opatreni - Rozvoj stavajici sluzby odborného socialniho poradenstvi
navysenim o 0,5 pracovniho uvazku pracovnika v pfimé péci v ORP Zabfeh

Kéd opatreni 5.2.7
Nazev opatieni - Rozvoj stavajici sluzby odborného socialniho poradenstvi
navysenim o 0,5 pracovniho uvazku pracovnika v pfimé péci v ORP Prerov

Cil 5.3 - Podpora rozvoje azylovych domi v OK
Kéd opatieni 5.3.3
Nazev opatieni - Rozvoj stavajici sluzby azylové domy navySenim o 5 lUzek v
ORP Prostéjov

Cil 5.4 - Podpora rozvoje nocleharny v OK
Kéd opatieni 5.4.1
Nazev opatreni - Rozvoj stavajici sluzby nocleharny navySenim o 5 luzek
v ORP Prostéjov

PS 6 Osoby ohrozZené navykovym jednanim

Cil 6.1 - Podpora rozvoje terénnich programut v OK
Kéd opatieni 6.1.1
Nazev opatreni - Rozvoj stavajici sluzby terénnich programi navysenim o 0,25
pracovniho uvazku pracovnika v pfimé péci v ORP Prostéjov

Kéd opatieni 6.1.2
Nazev opatreni - Rozvoj stavajici sluzby terénnich program( navySenim o 0,25
pracovniho uvazku pracovnika v pfimé péci v ORP Konice

Kéd opatieni 6.1.3
Nazev opatieni - Rozvoj stavajici sluzby terénnich programu navysenim o 0,3
pracovniho uvazku pracovnika v pfimé péci v ORP Prerov

Kod opatireni 6.1.4

Nazev opatieni - Rozvoj stavajici socialni sluzby terénnich program
navysSenim o 0,25 pracovniho Uvazku pracovnika v pfimé péci v ORP Lipnik
nad Becvou

Kéd opatreni 6.1.5
Nazev opatreni - Rozvoj stavajici socialni sluzby terénnich program
navysenim o 0,3 pracovniho uvazku pracovnika v pfimé péci v ORP Hranice
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2.3.2. Zarazeni novych socialnich sluzeb do sité socialnich sluzeb

Zarazenim novych socialnich sluzeb do sité socialnich sluzeb OK byla na rok 2022
plnéna opatfeni Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb Olomouckého kraje
pro roky 2021-2023, pracovnich skupin PS 2 Osoby se zdravotnim postizenim a PS 3
Seniofi.

PS 2 Osoby se zdravotnim postizenim

Cil 2.7 — Podpora rozvoje sluzby chranéného bydleni v OK
Kéd opatreni 2.7.4
Nazev opatieni — Rozvoj sluzby chranéného bydleni pro osoby s mentalnim a
kombinovanym postizenim (pfidruzené fyzické a smyslové postizeni) v poctu 12
lizek ORP Prterov (opatfeni naplnéno ¢asteéné 6-ti I(iZky)

PS 3 SenioFi

Cil 3.3 — Podpora rozvoje odleh€ovaci sluzby v OK
Kéd opatreni 3.3.1
Nazev opatreni — Zajisténi pobytové odlehCovaci sluzby pro seniory a osoby
s chronickym duSevnim onemocnénim v poc¢tu 5,5 pracovniho uvazku
pracovnikl v pfimé péci v ORP Jesenik

Kéd opatieni 3.3.5

Nazev opatieni — Zajisténi terénni odlehCovaci sluzby pro seniory, osoby
s télesnym a mentalnim postizenim, osoby s chronickym onemocnénim v poctu
1,5 pracovniho uvazku pracovnikl v pfimé péci v ORP Prerov

2.3.3. Evaluacni zprava o naplnovani SPRSS 2018-2020 za rok 2020

Soucasti Akéniho planu je Evaluaéni zprava o napliovani Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb v OK za ukonéeny kalendarni rok pfedchazejici tvorbé
Akéniho planu. Ugelem Evaluaéni zpravy je zmapovat skuteéné dosazené vysledky
v porovnani s nastavenymi vystupy uvedenymi ve stfednédobém planu a informovat
odbornou i laickou vefejnost o mife naplnéni rozvojovych cili a opatfeni
stfednédobého planu, které maji pfimy vliv na sit’ socialnich sluzeb.

Evaluacni zprava o naplfiovani SPRSS 2018 — 2020 za rok 2020 je pfilozena v Pfiloze
C. 2.
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Priloha ¢. 1 — Sit’ socialnich sluzeb na rok 2022

Vychodiskem pro stanoveni navrhu sité socialnich sluzeb na rok 2022 je sit socialnich sluzeb stanovena na rok 2021.

Sit je modelovana na zakladé zadosti o vstup do sité socialnich sluzeb jednotlivych poskytovatell socialnich sluzeb a na zakladé fizeni o zafazeni
do sité socialnich sluzeb v souladu s Postupem pro aktualizaci sité socialnich sluzeb Olomouckého kraje, schvalenym Zastupitelstvem
Olomouckého kraje usnesenim €. UZ/2/64/2020, ze dne 21. 12. 2020.

V souladu s vySe uvedenym Postupem pro aktualizaci sité socialnich sluzeb Olomouckého kraje probiha v dobé pfipominkovaciho fizeni Akéniho
planu schvalovaci proces navrhu sité socialnich sluzeb na rok 2022 v ramci organt OK.

Sit socialnich sluzeb na rok 2022 bude uvefejnéna na webovych strankach OK po jejim schvaleni pfislusnymi organy OK.
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Priloha €. 2 — Evaluaéni zprava o naplnovani SPRSS pro roky
2018-2020 za rok 2020

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém
kraji pro roky 2018-2020

Evaluaéni zprava o naplriovani Stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
pro roky 2018-2020 za rok 2020
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Pouzité zkratky:

ESF
P
KISS0S
KPSS
KRKOS
KUOK
MPSV
OK
OPZ
ORP
oSV
OUORP
PAS
POSTUP
PS
ROK
SPOD
ZOK

Evropsky socialni fond

Individualni projekt

Krajsky informacni systém socialnich sluzeb

Komunitni planovani socialnich sluzeb

Krajska koordinacni skupina

Krajsky ufad Olomouckého kraje

Ministerstvo prace a socialnich véci

Olomoucky kraj

Operacni program Zameéstnanost

Obec s rozsifenou pusobnosti

Odbor socialnich véci Krajského ufadu Olomouckého kraje
Obecni ufad obce s rozSifenou pUsobnosti

Porucha autistického spektra

Postup pro aktualizaci sité socialnich sluzeb Olomouckého kraje
Pracovni skupiny organizaéni struktury stfednédobého planovani
Rada Olomouckého kraje

Socialné pravni ochrana déti

Zastupitelstvo Olomouckého kraje
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1. Uvod

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2018-2020
(dale jen “Stfednédoby plan 2018-2020%) byl zpracovan v souladu s ustanovenim § 95
pism. d) zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen ,zakon o socialnich sluzbach®), dle kterého kraj zpracovava stfednédoby plan
rozvoje socialnich sluzeb ve spolupraci s obcemi na uzemi kraje, se zastupci
poskytovatell socialnich sluzeb a se zastupci osob, kterym jsou socialni sluzby
poskytovany.

Stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb se dle § 3 pism. h) zakona
o socialnich sluzbach rozumi strategicky dokument obce nebo kraje schvaleny na
dobu 3 let, ktery je vysledkem aktivniho zjiStovani potfeb osob na uzemi obce nebo
kraje a hledani zpUsobUl jejich uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdrojd; jeho
obsahem je souhrn a vysledky podkladovych analyz a dat, popis zplsobu zpracovani
planu v€etné vymezeni spoluprace s obcemi, s poskytovateli socialnich sluzeb
a osobami, kterym jsou socialni sluzby poskytovany, popis a analyza dostupnych
zdroju a potifeb osob, kterym jsou socialni sluzby uréeny, vcetné ekonomického
vyhodnoceni, strategie zajiStovani a rozvoje socialnich sluzeb obsahujici popis
budouciho zadouciho stavu a opatfeni, jejichZ prostfednictvim by mélo byt tohoto
stavu dosazeno, povinnosti zuCastnénych subjektl, postup sledovani
a vyhodnocovani pinéni planu v€etné zpusobu, jakym Ize provést zmeény v poskytovani
socialnich sluzeb a zplUsob zajisténi sité socialnich sluzeb na uzemi kraje;
stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb muze byt doplnén akénimi plany
zpracovanymi na obdobi jednoho roku, které vychazeji ze stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb.

Nedilnou soucasti Stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
(dale jen ,Stfednédoby plan®) je AkEni plan rozvoje socialnich sluzeb Olomouckého
kraje na dany rok (dale jen ,AkCni plan“). Ak¢ni plan je jednoletym provadécim
dokumentem, jehoz cilem je nastaveni sité socialnich sluzeb v souladu s prioritami
a cili Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v OK, v€etné jejich aktualizace
sohledem na realné potieby, kvalitu, efektivitu poskytované péce a finanéni
udrzitelnost podporovaného systému. Obsahem Akéniho planu je:

- Aktualizovana sit socialnich sluzeb na uzemi OK;

- celkové naklady na poskytovani socialnich sluzeb v OK a vymezeni
prfedpokladané vyse krajem poZadované dotace na poskytovani socialnich
sluzeb zafazenych do sité socialnich sluzeb na pfislusny rozpoctovy rok
a pfedpokladany pozadavek na nasledujici 2 rozpoctove roky;

- seznam opatieni stfednédobého planu naplnénych v daném roce;

- Evaluacni zprava o naplfiovani Strednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb v OK.

V souladu s aktualizovanym  POSTUPem pro aktualizaci sité socialnich
sluzeb Olomouckého kraje, schvalenym usnesenim Zastupitelstva Olomouckého kraje
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€. UZ/8/62/2017 ze dne 18. 12. 2017, ktery stanovuje pravidla pro aktualizaci sité
a upravuje podminky pro zafazeni novych socialnich sluzeb do sité, probihalo
naplfiovani cilt a opatfeni Stfrednédobého planu 2018-2020.

Evaluace cili a opatfeni pracovnich skupin a ramcovych cili a opatfeni slouzi
k objektivnimu zjisténi stavu naplnéni Stfednédobého planu. Ugelem evaluace je tak
zmapovat skuteCné dosazené vysledky v porovnani s nastavenymi vystupy
uvedenymi ve Stfednédobém planu.

Evaluace cili a opatfeni pro jednotlivé pracovni skupiny je zpracovana manazery
jednotlivych skupin, ve spolupraci se Ccleny dané pracovni skupiny. Evaluaci
ramcovych cili a opatfeni zpracovava koordinator stfednédobého planovani
socialnich sluzeb. Pfipominkovani dokumentu probiha napfi¢ celou organizacni
strukturou planovani socialnich sluzeb na krajské urovni, do které jsou zapojeni
zastupci poskytovatell, zadavatell a uzivatel socialnich sluzeb.

2. Evaluace Stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
pro roky 2018-2020 pro rok 2020

Stfednédoby plan 2018-2020 definuje 27 cili a 48 opatfeni navrzenych k realizaci
v obdobi platnosti planu.

Celkovy pocet stanovenych cilu a opatieni Strednédobého planu 2018-2020

¢. PS Nazev pracovni skupiny Cilt celkem Opatreni celkem

1. Déti, mladez a rodina 3 6

2. Osoby se zdravotnim postizenim 12 12

3. Seniofi 3 11

4. Etnické menSiny a cizinci 1 1

5. Osoby v krizi a osoby socialné 1 1

vylouéené

6. Osoby ohrozené navykovym jednanim 1 1

7. Ramcové cile a opatfeni 6 16
Celkem vSechny skupiny 27 48

Evaluacni zprava Stfrednédobého planu 2018-2020 pro rok 2020, byla zpracovana
v evaluacni fazi procesu stfednédobého planovani, zaméfena je na realizaci cill
a opatfeni v poslednim roce platnosti strategického dokumentu. V souhrnném
prehledu cili a opatfeni, v ¢asti 5. Shrnuti, je zhodnoceno, zda bylo dané opatfeni
v roce 2020 naplnéno, rozpracovano, pribézné napliovano, nebo nenaplnéno.
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3. Priority jednotlivych pracovnich skupin

Ramcové cile

Prehled definovanych cilil a opatieni: rok 2020

Cil1

Podpora procesu planovani socialnich sluzeb v OK

Opatieni 1.1

Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb metodou
komunitniho planovani na krajské urovni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1.

Cinnost pracovnich skupin zafazenych do organiza&ni
struktury pro planovani socialnich sluzeb na krajské drovni

Zachovani kontinuity planovaciho procesu na krajské urovni
Pravidelna ro¢ni evaluace Stfednédobého planu 2018 — 2020

Aktualizace cill a opatfeni Stfrednédobého planu 2018 — 2020
v pfipadé noveé identifikovanych potieb zjist€énych na Gzemi
OK prostfednictvim aktualizace sité socialnich sluzeb OK

Rozvoj a upevnéni spoluprace v oblasti planovani socialnich
sluzeb napfi€ krajskou a obecni urovni

Vyuziti kliCové aktivity individualniho projektu zaméfené na
podporu planovani socialnich sluzeb na krajské urovni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

Cinnost organizaéni struktury pro planovani socialnich sluzeb
na krajské urovni byla vroce 2020 podpofena v ramci
navazujiciho individualniho projektu ,Podpora planovani
socialnich sluzeb a socialni prace na uzemi Olomouckého
kraje v navaznosti na zvySovani jejich dostupnosti a kvality 11.%,
reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0015995 (dale jen ,IP
Podpora planovani II¥), ktery je spolufinancovan ESF a
statnim rozpodtem Ceské republiky v ramci OPZ

V prdbéhu roku 2020 byla naplnéna implementacni faze
Stfednédobého planu 2018-2020; realizace cild a opatfeni
dle tohoto strategického dokumentu byla ukonéena.
Cykliénost a kontinuita procesu planovani socialnich sluzeb
na krajské drovni byla vroce 2020 realizovana
prostfednictvim jednani pracovnich skupin pro planovani
socialnich sluzeb na krajské drovni a zapocetim
implementacni faze vztazené k Stfednédobému planu 2021-
2023

Evaluaéni  zhodnoceni naplnéni cili a opatfeni
Stfednédobého planu 2018-2020 bude jako Pfiloha €. 2,
soucasti Akéniho planu 2022, ktery bude v organech kraje
schvalovan v ¢ervnu roku 2021

V prdbéhu roku 2020 nebyly identifikovany nové potfeby
cilovych skupin v takovém rozsahu, které by vyZadovaly
aktualizaci cill a opatfeni Stfednédobého planu 2018-2020
Nastavena spoluprace byla oboustranné rozvijena, a to jak
v procesu planovani socialnich sluzeb na uzemi OK, tak
v procesu aktualizace sité socidlnich sluzeb OK. Ve
spolupraci s krajskou organizacni strukturou pro planovani
socialnich sluzeb, zpracoval OSV Akeéni plan 2021, ktery byl
schvalen usnesenim ZOK ¢&. UZ/21/42/2020, dne 22. 6. 2020.
Soucasti AkEniho planu 2021 je také seznam opatfeni
Stfednédobého planu 2018 - 2020 napInénych v roce 2019.
Na zpracovani Evaluaéni zpravy se spolupodileli ¢lenové
jednotlivych PS, a to vyhodnocenim jednotlivych cild a
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opatfeni za danou PS a nasledné pfipominkovanim celého
dokumentu

Prostfednictvim kliCové aktivity IP Podpora planovani Il maji
moznost ¢lenové PS (dle cilovych skupin), po dobu realizace
individualniho projektu, vyuzit uzavieni dohody o provedeni
prace

Stav naplnéni opatreni v roce
2020

Pribézné napliovano

Opatieni 1.2

Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb metodou
komunitniho planovani na obecni urovni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1.

Zachovani pfenosu informaci prostfednictvim komunikacni
platformy pracovnich skupin KRKOS a Skupiny ORP

Vyuziti modulu aplikace KISSoS - ,Planovani socialnich
sluzeb®, vedouci k tvorbé komunitnich pland s jednotnou
strukturou s moznosti jejich kazdoroCni evaluace a
vyhodnoceni naplnéni cilG a opatfeni

Vyuziti modulu aplikace KISSoS - ,Obce — potfebnost
socialnich sluzeb“, umoziujici pravidelné, a opakované
zjiStovani potfebnosti socialnich sluzeb pro planovani
socialnich sluzeb na obecni Urovni

Vyuziti klicové aktivity individualniho projektu zaméfené na
podporu planovani socialnich sluzeb na obecni Urovni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

Pfenos informaci a koordinace poskytovani socialnich sluzeb
mezi obecni a krajskou urovni byl v pribéhu roku 2020
uskute€fiovan na spole€nych setkani skupiny KRKOS, jejiz
¢leny jsou koordinatofi planovani socialnich sluzeb na obecni
urovni, ktefi poskytuji aktualni informace o socialnich
sluzbach z planujicich lokalit OK. Koordinace socialnich
sluzeb je uskuteCfiovana dale prostfednictvim setkani
Skupiny ORP, ve které jsou zastoupeni vedouci socialnich
odbortéi OUORP. Clenové pracovni Skupiny ORP se v roce
2020 podileli na zpracovani vyjadfeni OUORP k Zadostem
poskytovatelll o zafazeni nové socialni sluzby do sité
socialnich sluzeb v OK na rok 2021 a aktualizaci jednotek na
obdobi roku 2021

V pribéhu roku 2020 probihala pfiprava na praktické
nastaveni a vyuZiti modulu aplikace KISSoS - ,Planovani
socialnich sluzeb®.

VyuzZiti modulu aplikace KISSoS - ,Obce — potfebnost
socialnich sluzeb“ — modul je plné v provozu. Pfistup do
modulu maji socialni pracovnici a zastupci odbora socialnich
véci mést a obci, pfipadné odbort, kterych je tato agenda
soucasti. Modul je vyuzivan zejména socialnimi pracovniky,
pfipadné jinymi povéfenymi referenty ufadi obci ll. a lll. typu,
ktefi spolupracuji s KUOK v navaznosti na Ukoly vyplyvajici
z ustanoveni § 92 a § 93 zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Planovani socialnich sluzeb na obecni urovni bylo podpofeno
zajisténim metodické podpory pro krajskou a mistni Uroven,
kterou prostfednictvim IP Podpora planovani Il. zajistuji
odbornici ze spole¢nosti ACCENDO - Centrum pro védu a
vyzkum, z.U. V roce 2020 byla zajist&na metodické podpora v
celkovém rozsahu 150 hodin. Rozsah podpory na jednotlivych
Ufadech obci s rozsSifenou pusobnosti byl konkretizovan dle
potfeb planujicich lokalit. Metodicka podpora probihala
prubézné a prostfednictvim rliznych on-line platforem.
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Stav naplnéni opatieni v roce ol vy x L
Prubézné naplfiovano

2020
Opatieni 1.3 Provazanost planovani socialnich sluzeb na obecni a krajské
urovni a koordinace pfi jejich poskytovani
Aktivity vedouci k naplnéni 1. Proskoleni a metodické vedeni uzivatelll modulu ,Planovani
opatieni socialnich sluzeb“ a modulu ,Obce — Potfebnost socialnich
sluzeb® v aplikaci KISSoS
2. Aktivni sbér potiebnych dat vztahujicich se k potfebnosti
socialnich sluzeb na itzemi OUORP
3. Zapojeni kompetentnich pracovnikii OUORP do planovani
socialnich sluzeb na krajské urovni
Aktivity vedouci k naplnéni 1. V pribéhu roku 2020 neprobéhla rozsitujici Skoleni uzivatell
opatieni v roce 2020 modulu ,Obce — Potfebnost socialnich sluzeb® a modulu

sPlanovani socialnich sluzeb“. To bylo dano zejm.
epidemiologickou situaci a z ni vyplyvajicich omezeni, ktera
panovala po vétSinu roku 2020. Pfipadné dotazy vztahujici se
k modulim byly feSeny individualné. VSem zastupcim
socialnich sluzeb poskytovanych v Olomouckém kraji je
v pfipadé potfeby dostupna metodicka podpora ze strany
osVv.

2. Sbér dat probihal vramci vykazovani udajd v bfeznu
a v cervnu r. 2020 (tzv. vykazy), dale byla data ziskavana
prostfednictvim pribézného vykazovani v aplikaci KISSoS
— vramci pfehledu o Uzemni pusobnosti a poctu uzivatel(,
rovnéz prostfednictvim modulu ,Dotaéni Fizeni obci*.

3. Zapojeni kompetentnich pracovnikd OUORP probihalo
prostfednictvim uc€asti na jednani skupiny KRKOS a Skupiny
ORP, na kterych bylo diskutovano o aktualizaci sité socialnich
sluzeb OK a planovani socidlnich sluzeb na krajské a mistni
urovni, dale pak o sjednoceni procesll planovani socialnich
sluzeb napfi¢ Olomouckym krajem.

Stav naplnéni opatreni v roce ol vy x L
Prabézné napliovano

2020
Cil 2 Rozvoj a aktualizace aplikace KISSoS
Opatreni 2.1 Aktualizace a rozvoj stavajicich moduli KISSoS
Aktivity vedouci k napInéni 1. Aktualizace aplikacniho prostfedi a funkci KISSoS
opatreni
P 2. Nastaveni novych metrik a vykonnostnich ukazateld
3. Aktualizace metodiky pro sbér dat
4. Rozvoj novych funkci, filtr a technickych uzivatelsky
priznivéjSich atributll jednotlivych modull, v navaznosti na
nové definované potfeby vedouci k ziskavani a sjednoceni
validnich dat
5. ZvySeni bezpecnosti a kontrola dat, aktualizace systému pro
vykazovani a reportovani dat poskytovatellm socialnich
sluzeb
6. Aktualizace uzivatelskych pfiru¢ek pro praci s jednotlivymi
moduly aplikace
Aktivity vedouci k naplnéni 1. V prubéhu roku 2020 doslo k nutnym provoznim (softwarovym
opatreni v roce 2020 a hardwarovym) zménam. Dodavatel aktivity aktualizoval
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aplikaci KISSoS, realizovan pfesun serveri a upgradu
firewalld.

V roce 2020 zapocala pfiprava novych metrik a vykonnostnich
ukazatell v souvislosti se zménou metodiky pro vykazovani za
rok 2019 a v souvislosti s Upravou formulare uréeného pro
vykazovani dat.

V roce 2020 probéhla aktualizace metodiky ,Pfima prace dle
druht socialnich sluzeb a vykonnostni ukazatele (2020)".
Vroce 2020 byly nastaveny nové funkcionality v Modulu
.Finanéni vypofadani a VP* a v modulu ,Benchmarking®.
V detailu u jednotlivych poskytovatell socialnich sluzeb bylo
vytvofeno prostfedi pro zaznam tykajici se kapacit
zameéstnancl (v zakladnim déleni, které se tyka zajisténi
pfimé a nepfimé prace), véetné moznosti reportovani téchto
dat prostfednictvim nastroje ,ulozené dotazy“. Doslo k editaci
formulafad (zadosti, vyjadfeni ORP, vykazy), k editaci a
doplnéni informaci do textll vazicich se ke Katalogu
poskytovateld socidlnich sluzeb a vybranych zdravotnich
sluzeb v Olomouckém kraji.

Nastaveny bezpecénostni prvky — ovéfovani zamérd pfi
ziskavani pristupll do aplikace ze strany pracovniki
poskytovatell socialnich sluzeb, komunikace ze statutarnimi
zastupci organizaci, aktualizace Gc¢tll, ruSeni neaktivnich
profild, kontrola vykazovanych dat. DoSlo ke zvyseni
frekvence rozesilani zprav ze strany KUOK smérem
k poskytovatelllm socialnich sluzeb, jejichz smyslem bylo
nejen pfedavani aktualnich informaci ve vztahu ke COVID-19
(tzn. informacni servis a metodicka podpora).

Vroce 2020 byly vytvofeny doporuCené postupy tykajici
novych prvkd vsystému KISSoS (postupy, navody).
Provedeny individualni konzultace a metodicka podpora
v pfipadé dotaz( tykajicich se moduld aplikace KISSoS.

Stav naplnéni opatreni v roce
2020

Pribézné naplhovano

Opatieni 2.2

Modul ,,Planovani socialnich sluzeb*

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

Nastaveni modulu ,Planovani socidlnich sluzeb“ s pfistupem
pro koordinatory planovani planujicich lokalit z uzemi OK,
¢leny Skupiny ORP a povéfené osoby, jehoZ obsahem bude:

a. On-line formulafe pro jednotnou strukturu komunitnich
plant

b. Karty planujici lokality (ORP, obec, mikroregion, MAS)

c. On-line formulafe uréené ke kazdoro¢ni jednotné
evaluaci komunitnich plant a vyhodnoceni naplnéni
cilu a opatfeni daného planu

d. Propojeni informaci z modulu ,Obce — potfebnost
socialnich sluzeb® a z modulu ,Mapy trhu socialnich
sluzeb a socidlnich jevl (nepfiznivych socialnich
situaci) v OK*

e. Nastaveni filtru k vyhledavani opatfeni a cild dle
cilovych  skupin, druhd  socialnich  sluzeb,
poskytovatell socialnich sluzeb, tzemi, aj
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Proskoleni a metodické vedeni uzivateld modulu

Vznik metodické pfFirucky pro uzivatele

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

Vytvoifen modul ,Planovani socialnich sluzeb®.

V pribéhu roku 2020 neprobéhla rozsifujici Skoleni uzivatell
modulu ,Modul ,Planovani socialnich sluzeb™ coz bylo dano
zejm. epidemiologickou situaci a z ni vyplyvajicich omezeni,
ktera panovala po vétSinu roku 2020.

3. Vytvofena metodicka pfiru€ka pro uzivatele modulu.

NE WD

Stav naplnéni opatieni v roce
2020

Pribézné naplhovano

Opatieni 2.3

Modul ,Evidence Zadatelii a uzivateli socialnich sluzeb,
monitoring vyskytu nepriznivych socialnich situaci na uzemi
OK“

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni

1. Nastaveni modulu ,Evidence Zadatelll a uzivatell socialnich
sluzeb, monitoring vyskytu nepfiznivych socialnich situaci na
uzemi OK", jehoz obsahem bude:

a. Seznam zadateld a uzivateld jednotlivych socialnich
sluzeb ulozenych v systému pod unikatnim kédem
zarucujici ochranu osobnich udaju uzivatele i Zadatele

b. Aktualizace Uzemni plsobnosti socialnich sluzeb (pfesun
z modulu ,Benchmarking“) s poétem uzivatelt k uréitému
datu a za obdobi (4x ro¢né), specifikace cilové skupiny
uzivatell a feSeného tématu nepfiznivé socialni situace
(socialnich jevu)

c. Prenos ziskanych dat do modulu ,Mapa trhu sociélnich
sluzeb a socialnich jevl (nepfiznivych socialnich situaci)
v OK*

d. Seznam zadatelid vedenych v evidenci a poradniku
socialni sluzby pod unikatnim kédem, v systému presné
informace o poc¢tu neuspokojenych Zadatell v jednotlivych
druzich socialnich sluzeb

e. Sledovani poctu uspokojenych Zzadateld z pofadniku
Zadatelu a podty uzivatelt odchazejicich ze sluzby

f. Sledovani poptavky uzivatelt - oblasti s neuspokojenou
poptavkou (zobrazeni poptavky po druhu socialni sluzby
na webové interaktivni mapé) na =zakladé zjiSténé
nepfiznivé socialni situace

g. Evidence neobsazenych mist u pobytovych sluzeb a jejich
kvantifikace

2. Proskoleni a metodické vedeni poskytovateld socialnich
sluzeb pfi evidenci zadatelll pro zajiSténi validity informaci a
jednotného systému vedeni poradniku

3. Vytvoreni pfirucky pro uZivatele modulu

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

1. Vytvofen modul ,Evidence zadateld a uzivateld socialnich
sluzeb, monitoring vyskytu nepfiznivych socialnich situaci na
uzemi OK*.

2. 'V prabéhu roku 2020 neprobéhla rozsifujici Skoleni uzivatel(
modulu ,Evidence zadatell a uzivatelu socialnich sluzeb® coz
bylo dano zejm. epidemiologickou situaci a z ni vyplyvajicich
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omezeni, ktera panovala po vétSinu roku 2020. Probéhl

monitoring zaméfeny na pouZivani obdobnych systém( v CR

se zameérem ziskani dobré praxe a moznou pfipravou na

uskali, ktera se vazou ke spusténi modulu v ostrém prostredi.
3. Vytvoreni priruéky pro uzivatele modulu z KUOK.

Stav naplnéni opatieni v roce
2020

Pribézné naplhovano

Opatieni 2.4

Modul ,Webové interaktivnhi mapy trhu socialnich sluzeb a
socialnich jevi na uzemi OK*

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1. Nastaveni modulu ,Webové interaktivni mapy trhu socialnich
sluzeb a socialnich jevl na Gzemi OK*, jehoz obsahem bude:

a. Vyvoj a implementace mapového klienta v pozadované
funkcionalité

b. Vytvorfeni tabulek se statistickymi
databaze pro vizualizaci v mapé

vypocéty plvodni

2. Proskoleni uzivatelll aplikace

3. Servisni podpora aplikaéniho feseni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

1. Aktivni fungovani modulu ,Webové interaktivni mapy trhu
socialnich sluzeb a socialnich jevl na uzemi OK*

2. Metodické vedeni

3. Servisni podpora aplikacniho feseni

Stav naplnéni opatieni v roce
2020

Pribézné naplhovano

Opatieni 2.5

Modul “Obce — potiebnost socialnich sluzeb“

Aktivity vedouci k napInéni
opatreni

1. Vznik a nastaveni modulu ,Obce — potfebnost socialnich
sluzeb®, jehoZ obsahem bude:

sluzeb
osob a vyskytu

a. Vyhodnocovani potfebnosti socialnich
v havaznosti na nepfiznivou situaci
socialnich jevd na tzemi OUORP

b. Vznik a nadefinovani obsahu formulafi pro zjistovani
potfebnosti na tzemi OUORP

2. Metodicka setkavani se zastupci obci, za u&elem pfipravy
obsahu modulu, formulaf{ a vzniku metodické pfirucky

3. Vznik metodické pfirucky pro sbér dat a informaci

4. Propojeni informaci z modulu ,Obce potfebnost socialnich
sluzeb® do modulu ,Webové interaktivni mapy trhu sociélnich
sluZeb a socialnich jevl (nepfiznivych socidlnich situaci) v OK

Aktivity vedouci k napInéni
opatreni v roce 2020

1. Nasazeni modulu ,Obce — potfebnost socialnich sluzeb®
do ostrého prostfedi a jeho vyuzivani ze strany
povéfrenych osob

2. Vprabéhu roku 2020 neprobéhla rozsifujici Skoleni
uzivateld modulu ,Obce — Potfebnost socialnich sluzeb®
coz bylo dano zejm. epidemiologickou situaci a z ni
vyplyvajicich omezeni, kterd panovala po vétSinu roku
2020. PFipadné dotazy vztahujici se k modulu byly feSeny
individualné. VSem zastupclm socialnich  sluzeb
poskytovanych v Olomouckém kraji je v pfipadé potifeby
dostupna metodicka podpora ze strany OSV.
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3. Byla vytvofena metodicka pFiruCka pro uzivatele modulu a
pro zastupce OSV.

4. Vyladovani pfenosu informaci do modulu ,Webové
interaktivni mapy trhu socialnich sluzeb a socialnich jev(
(nepfiznivych socialnich situaci) v OK.

Stav naplnéni opatieni v roce
2020

Pribézné naplhovano

Cil 3

Podpora kvality poskytovanych socialnich sluzeb v OK

Opatieni 3.1

Zvysovani kvality poskytovanych socidlnich sluzeb
prostiednictvim podpory priibézného vzdélavani
poskytovatelti socialnich sluzeb, zaméfené na specifické
potieby vSech cilovych skupin

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni

1. Spoluprace s partnerskymi  organizacemi  na zajisténi
vzdélavacich akci, predavani prikladd dobré praxe
a vyménnych stazi

2. Podpora ucelnych projektll podavanych v ramci vyhlagenych
vyzev ESF zamé&fenych na prohlubovani odborné kvalifikace
vedoucich pracovnikd a pracovnik(l v pfimé péci v socialnich
sluzbach

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

1. Vramci realizace IP Podpora planovani Il. se v roce 2020
uskuteCnily 2 odborné staze zamérené na potieby skupiny
osob s PAS, jichz se ucastnili pracovnici z Fad
poskytovatell socialnich sluzeb z Olomouckého kraje a
pracovnici KUOK. StaZe se uskute¢nily za ugelem
seznameni se s konkrétnimi moznostmi podpory této
cilové skupiny osob u riznych poskytovatelt socialnich
sluzeb a Skolskych zafizeni. V ramci stazi budou postupné
navstiveny vSechny formy socialnich sluzeb, jez se
specializuji na osoby s PAS a néktera Skolska zafizeni.
Dne 1. 9. 2020 se uskute€nila stdZ u poskytovatele
socialnich sluzeb Domov Maxov — DZR Majak pro osoby
s mentalnim handicapem v kombinaci s dalSimi duSevnimi
onemocnénimi a ve dnech 21. - 23. 9. 2020 v dennim
stacionafi organizace MIKASA z.s. v Ostravé, socialni
sluzbé urené pro lidi s tézkymi formami autismu a
mentalniho postizeni. Dalsi staze naplanované pro rok
2020 musely byt zruseny z dlivodu opatfeni nafizenych v
souvislosti s onemocnénim COVID-19.

2. Vroce 2020 probihala realizace projektll podanych do
Vyzvy OPZ €. 71 ,Podpora procesl ve sluzbach a podpora
rozvoje socialni prace®:

- Projekt ,Podpora standardizace a optimalizace v Domové
Hruba Voda“ pfispévkové organizace Domov Hruba Voda

- Projekt ,Zavedeni asistivnich technologii do prace s lidmi
s mentalnim ¢i vicenasobnym postizenim v Kli¢i — CSS, p.
0.“ pfispévkové organizace Kli€ — centrum socialnich
sluzeb, Olomouc

- Projekt ,Zefektivnéni sluzeb Kli€e — centra socialnich
sluzeb, p.o.“ pfispévkové organizace KIi€ — centrum
socialnich sluzeb, Olomouc

Dal8i zvySovani odborné kvalifikace prostfednictvim realizovanych
projektd probihalo v neziskovych organizacich OK
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Stav naplnéni opatieni v roce
2020

Pribézné naplfiovano

Opatieni 3.2

Upevnéni a rozvoj mezioborové spoluprace

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni

1. Realizace workshopl zaméfenych na aktualni problematiku v
oblasti socialnich sluzeb s ohledem na mezioborovy pfesah a
spolupraci (oblast zdravotnictvi, Skolstvi, probacni a mediacni
sluzba)

2. Realizace konferenci, které nabidnou aktudlni informace
vztahujici se k podpofre specifickych cilovych skupin

3. Koordinace spoluprace mezi poskytovateli socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

1. Vzhledem k epidemiologické situaci, ktera panovala po vétsinu
roku 2020, se neuskuteCnil zadny z pfipravovanych
workshopll zaméfenych na specificka témata jednotlivych
cilovych skupin.

2. V roce 2020 se dne 11. 6. 2020 uskutecnila konference s
ndzvem ,KDY UKONCIT LECBU? CO NABIDNOUT
UMIRAJICIM PACIENTUM?“. Cilem konference bylo
poukazat na dllezity moment spravného nacasovani, kdy
ukongit jiz neefektivni kauzalni 1éEbu pacienta a véas predat
do paliativni péce. Konference s nazvem ,Adiktologie v
rozkvétu®, ktera byla naplanovana na den 23. 4. 2020, byla
zruSena z dOvodu opatfeni nafizenych v souvislosti s
onemocnénim COVID-19

3. V mésici zafi 2020 pofadal OK v pofadi jiz Sesté setkani
poskytovateltl socialnich sluzeb, kterym byly pfedany
informace o stavu aktualizace sité sluzeb OK na rok 2021 a o
vyhlaSeném dotacnim Fizeni a terminech pro podavani Zadosti
o dotaci na zajisténi socialnich sluzeb ze statni ucelové
dotace. Zastupci poskytovatelll ziskali informace o aktivitach
OK na podporu planovani socialnich sluzeb na komunitni
urovni a na urovni kraje, ale také o seminarich, workshopech
a dalSich aktivitach  realizovanych  krajem v ramci
individualnich projektd a zaméfenych k tématiim, ktera
vychazeji vstfic potfebam poskytovatell i uzivatell jejich
sluzeb. Vzhledem k epidemiologické situaci probé&hlo setkani
poskytovatell v on-line prostredi

Stav naplnéni opatreni v roce
2020

Pribézné naplriovano

Opatieni 3.3

Humanizace a profilace stavajicich zarizeni socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni

1. Priprava projektovych zamérd a projektd pro vyuziti vyzev v
programovacim obdobi EU poskytovateli socialnich sluzeb

2. Predlozeni projekti zaméfenych na humanizaci stavajicich
zafizeni sociélnich sluzeb pro vymezené cilové skupiny osob
(bez navysovani kapacit)

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

V roce 2020 byly OK prostfednictvim vyjadfeni souladu investi¢ni
akce se Stfednédobym pldnem 2018-2020 podpofeny
z investiéniho programu IROP a OPZ projekty vztahujici se
k humanizaci stavajicich zafizeni socialnich sluzeb, které jsou
plné v souladu se strategickym dokumentem OK
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Stav naplnéni opatfeni v roce
2020

Pribézné napliovano

Opatieni 4.1

Prohlubovani odbornosti osob pracujicich ve sluzbach
odborného socialniho poradenstvi a sluzbach socialni
prevence zamérenych na potieby osob ohrozenych
zadluzenosti v OK

Aktivity vedouci
opatreni

k naplnéni

1. Nastaveni vzdélavaciho programu zaméfeného na zaklady
dluhového poradenstvi pro socialni pracovniky plsobici na
OUORP

2. Nastaveni vzdélavaciho programu zaméreného
na prohloubeni znalosti dluhovych poradcli u stavajicich
poskytovatelt socialnich sluzeb a socialnich pracovniku
zabyvajicich se dluhovou problematikou na OUORP

3. Pracovni setkani  poskytovatell  socialnich  sluzeb
a pracovnik(l zajistujicich socialni praci zaméfené na
prfedavani informaci a zkuSenosti v oblasti prevence
zadluzovani a zvySeni eliminace socialni exkluze

Aktivity vedouci
opatreni v roce 2020

k naplnéni

Vzhledem k epidemiologické situaci, ktera panovala po vétsinu
roku 2020, se neuskutecnilo pfipravené akreditované vzdélavani
(1. a 2.) a pracovni setkavani (3.) pro pracovniky zajiStujici
socialni praci zaméfenou na pfedavani informaci a zkusenosti v
oblasti prevence =zadluZovani a zvySeni eliminace socialni
exkluze.

Pokud to vyvoj epidemiologické situace umozni, je pro nasledujici
obdobi naplanovano uskuteCnit akreditované vzdélavani,
workshopy a setkavani dluhovych poradcl prezencné, pripadné
nékteré akce uskuteCnit prostiednictvim on-line platformy

Stav naplnéni opatieni v roce
2020

Rozpracovano

Opatieni 4.2

Podpora prevence socialniho vylouéeni prostirednictvim
mobilniho tymu jako nastroje rozvoje procesti socialniho
zaclenovani

Aktivity vedouci
opatreni

k naplnéni

1. Cinnost mobilniho tymu a jeho prace na zmapovani
oblasti bydleni, zaméstnévénl’z socialnich sluzeb a
socialni prace na jednotlivych OUORP v OK

2. Navrhy na efektivni nastaveni a dostupnost sociélnich
sluzeb v€etné navrhi na pfipadnou reprofilizaci
socialnich sluzeb na tzemi jednotlivych OUORP

3. Zpracovani Metodiky mobilniho tymu, ktera bude
zvefejnéna na webovych strdnkach OK. Obsahem
dokumentu bude popis monitoringu, metodika sbéru dat,
sledované oblasti, specifika poskytovani terénnich sluzeb
mobilnim tymem

Aktivity vedouci
opatieni v roce 2020

k naplnéni

Mobilni tym v pfedchozich letech monitoroval na uzemi
Olomouckého kraje socialni situaci osob socialné vylou¢enych i
socialnim vylou€enim ohroZenych, popisoval aktualni stav a
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specifika monitorovaného uzemi v€etné informaci o dostupnosti
a potfebnosti socialnich sluzeb. Byla vytvofena Metodika
mobilniho tymu a 13 Zavére€nych zprav z kazdé jednotlivé ORP,
ve kterych je popsan aktualni stav monitorovanych cilovych
skupin v lokalité, socialni a navazné sluzby zde plsobici.
Stavajici Metodika mobilniho tymu bude zavadéna do praxe
v jednotlivych ORP za ucelem zajisténi efektivniho vyuziti
stavajicich sluzeb socialni prevence. Aktivita bude sméfovat k
predani metodiky zajemcum z fad predstavitelll kraje, obci, NNO
a dalSich zajemcd. Zamérem je umoznit sbér potfebnych
informaci o cilové skupiné a néasledné jejich vyuziti s cilem
aktualizovat potfebnost sluzeb a optimalizovat sit’ socialnich a
navaznych sluzeb.

Zavadéni Metodiky mobilniho tymu do praxe bude podpofeno
interaktivnim workshopem v kazdé ORP. Workshop se bude
konat za Uc¢asti vSech dotéenych subjektd (zastupci mést a obci,
poskytovateltl socidlnich sluzeb, NNO, dal§i navazné sluzby) a
pod vedenim zkuSeného odbornika znalého Metodiky mobilniho
tymu.

Vzhledem k epidemiologické situaci, ktera panovala po vétSinu
roku 2020, se pfipravené workshopy neuskutecnily. S ohledem na
nejasny vyvoj soufasné situace je pro nasledujici obdobi
naplanovano uskutec¢nit workshopy v omezené mife (jedna akce
pro 2-3 ORP), pfipadné akce uskutecnit prostfednictvim on-line
platformy.

Stav naplnéni opatieni v roce | Rozpracovano

2020

Opatieni 5.1 Podpora aktivit vedoucich ke zvySeni a zkvalitnéni
informovanosti o socialnich sluzbach

Aktivity vedouci k napInéni 1. Aktualizace webovych stranek OK zaméfenych na socialni

opatreni oblast

2. Uvefejnovani AkCnich pland na pfislusny rok vcetné sité
socialnich sluzeb v OK
3. Uvefejfiovani aktualnich informaci vztahujicich se k &innosti

poskytovateltl socidlnich sluzeb na uzemi OK, prezentace
pfiklad dobré praxe

4. Tisk informacnich materiald

5. Realizace konferenci a setkani s poskytovateli socialnich
sluzeb zaméfenych na zvySeni informovanosti v oblasti
socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k naplnéni 1. Prostfednictvim webovych stranek OK, byly v roce 2020

opatreni v roce 2020 uverejilovany veskeré aktuality z oblasti socialnich sluzeb
vztahujici se k jejich poskytovani. Prostfednictvim webové
aplikace KISSoS byla odborna vefejnost, predevSim
poskytovatelé socialnich sluzeb, pravidelné informovani o
vyvoji epidemiologické situace ve spojitosti s onemocnénim
COVID -19

2. Akeni plan 2021 byl po autorizovaném usneseni uvefejnén na
webovych strankach OK. Soudasti Akéniho planu je sit
socidlnich sluzeb OK na dany rok
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V prabéhu roku 2020 byly pravidelné zvefejfiovany pfiklady
dobré praxe poskytovatell socialnich sluzeb.

V pribéhu roku 2020 bylo pro potfeby zvySeni informovanosti
o socialnich sluzbach podpofeno vydavani a distribuce
periodického Casopisu  Moravsky senior, tematicky
zaméfeného na regionalni kulturni a spoleCenskou osvétu a
socialni politiku statu pro cilovou skupinu, kterou pfedstavuji
lidé ve véku 60+. Rozviji vzdélavani, aktivizaci, zvySuje
informovanost a osvétu pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim.  Elektronicka podoba magazinu zvySuje
internetovou gramotnost senior(

Ke zvySeni informovanosti méli moznost poskytovatelé
socialnich sluzeb OK vyuzit kazdoro¢ni setkani poskytovatel(
socidlnich sluzeb. Z divodu epidemiologické situace byly
v pribéhu roku 2020 poskytovany veskeré informace
prostfednictvim aplikace KISSoS a prostfednictvim on-line
jednani

OK bylo v ramci Dotaéniho programu pro socialni oblast 2020 a
Dotacniho titulu Podpora aktivit sméfujicich k socialnimu
zacClenovani byla podpofena fada akci zvySujicich povédomi
Siroké verfejnosti o socialnich sluzbach. Jednalo se pfedevSim o
seminare, vzdélavaci, osvétové a spolecenské akce pro vefejnost,
a to napft.:

Moderni senior - vzdélavani seniorl a poradenstvi v oblasti
modernich technologii - Cilem projektu je zlepSeni dovednosti
seniorl v oblasti pouzivani moderni techniky (PC, internet,
platebni karty, bankomaty, mobily, fotoaparaty, Skype),
prostfednictvim  vzdélavacich kurzd a individualniho
vzdélavani. Dany program realizuje Maltézskd pomoc od r.
2010.

Integracni aktivity pro cizince - Cilem projektu bylo podpofit
proces zaclefiovani cizincd do spolecnosti a preventivné
pusobit proti socialnimu vylougeni, narodnostni
nesnasenlivosti, rasismu a xenofobii.

Blizka setkani tfetiho véku - Cilem projektu bylo zapojeni
seniort do aktivniho Zivota, prostfednictvim interaktivni formy
z&zitkového vzdélavani optimalizovat fyzické, duSevni a
socialni schopnosti seniora.

Poradenstvi pro spotfebitele a vzdélavaci aktivity SOS MaS,
z. s. pro zvlast zranitelné skupiny spotfebitelll - Cilem projektu
bylo zajistit vzdélavaci a osvétovou Cinnost zaméfenou na
zvySeni vSeobecného povédomi seniord a spotfebitelll se
zdravotnim postizenim v Olomouckém kraji o jejich pravech,
obranu pfed manipulativnim jednanim prodejcl a prevenci
pfed nekalymi obchodnimi praktikami,

Potravinova banka v Olomouckém kraji - Smyslem aktivity je
omezit plytvani potravinami, shromazdovat potraviny a
materialni pomoc a distribuovat je dale do charitativnich a
humanitarnich organizaci. Organizace spolupracuje témér se
vSemi obchodnimi Fetézci na Uzemi Olomouckého kraje.
Cinnosti ptispiva k prevenci vzniku odpadu z potravin.

Eurokli€¢ v Olomouckém kraji 2020 - cilem projektu je poméahat
OZP a rodindm s malymi détmi v Olomouckém kraiji distribuci
Eurokli¢d k WC osazenym Eurozamky, a tim zajistit rychlou a
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dastojnou dostupnost vefejnych socidlnich a technickych
kompenzacnich zafizeni.

e NA CESTE - Program pro déti z détskych domovd, nahradni
rodinné péce a z rizikovych skupin, ktery pozitivné ovlivriuje
navyky a vzorce chovani dospivajicich prostfednictvim
pravidelnych skupinovych preventivnich aktivit, skupinovych
nacvikovych aktivit a individualniho vrstevnického provazeni.
Metoda pfipravuje déti na samostatny Zivot a je prevenci jejich
selhani v zivoté.

e Konference k Homesharingu - Konference bude informovat o
metodé Homesharing - sdileni péce; je uréena pecujicim
osobam, odborné i laické vefejnosti. Metoda pomaha odlehcit
pecujicim o své vazneé postizené dité & dospélého v domacim
prostfedi, ktefi jsou ohrozeni socialnim vylou€enim.

Dal$i pofadané akce zaméfené na informovanost, komunitni
sounaleZitost a osvétu:
- Den péstounstvi

- Tyden pro péstounstvi

- Svatek seniorQ

- Mezigeneracni soutéz ve zpévu
- Babicka roku 2020

- Odborny seminafr pro seniory

Stav naplnéni opatieni v roce
2020

Pribézné naplfiovano

Opatieni 5.2

Aktualizace Elektronického
socialnich sluzeb

katalogu poskytovatelt

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

1. Pravidelna aktualizace Elektronického katalogu poskytovatell
socialnich sluzeb v OK

2. Nastavena spoluprace s poskytovateli socialnich sluzeb
vedouci k poskytovani aktualnich udaju o poskytovanych
socialnich sluzbach prostfednictvim Elektronického katalogu
poskytovatell socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

1. Elektronicky katalog poskytovatell socialnich sluzeb
a vybranych zdravotnich sluzeb v Olomouckém kraji byl
upraven v souvislosti se Zakonem ¢&. 99/2019 Sb.

2. Poskytovatelé socialnich sluzeb jsou vedeni ke spravé
informaci tykajicich se jimi poskytovanych socialnich sluzeb,
pfiemz je vSem zastupclm socialnich sluzeb poskytovana
metodickd podpora a konzultace v otdzkach spravy informaci.
Za uCelem sdileni informaci jsou oslovovani poskytovatelé
socialnich sluzeb nové pusobici v izemi Olomouckého kraje.

Stav naplnéni opatieni v roce
2020

Pribézné naplfovano

Cil 6

Podpora dobrovolnické prace v OK

Opatieni 6.1

Podpora dobrovolnické prace pfrispivajici ke zvySovani kvality
socialnich sluzeb v OK

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatieni

1. Podpora dobrovolnické ¢&innosti prostfednictvim vefejného
ocenovani dobrovolnik(i pasobicich na tzemi OK — Kfesadlo,
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Goal (projekt partnerstvi mezi OK a Uzemni rozvojovou oblasti
Green River zaméfeny na podporu dobrovolnictvi)

2. ZvySovani informovanosti o  dobrovolnické  &innosti
prostfednictvim webovych stranek OK - predavani pfikladd
dobré praxe, aktualizace dostupnych informaci v oblasti
dobrovolnictvi

3. Organizace konference zaméfené na rozvoj dobrovolnictvi a
jeho vyuZziti v oblasti socialnich sluzeb

4. Podpora ucelnych projektt podavanych v ramci vyhlasenych
vyzev EU, zaméfenych na oblast dobrovolnictvi

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

1. V mésici zafi a fijnu 2020 prob&hla ve spolupraci s Maltézskou
pomoci, 0.p.s. nominace na dobrovolnickou cenu ,Kfesadlo® —
Cena pro obycejné lidi, ktefi délaji neobycejné véci,
vyhlasovanou OK. S ohledem na nepfiznivou epidemiologickou
situaci spojenou s COVID-19 bylo slavnostni vyhlaSovani
dobrovolnické ceny ,Krfesadlo®, kdy bylo ocenéno celkem 9
dobrovolnikl z celého OK pfesunuto na jarni mésice roku 2021.
Udileni dobrovolnické ceny ,Kfesadlo* bylo OK podpofeno v
ramci Dota¢niho programu pro socialni oblast 2020, Dotaéniho
titulu Podpora aktivit sméfujicich k socialnimu zaclefiovani pro
rok 2020

2. V prabéhu roku 2020 byla na webovych strankach OK
aktualizovana sekce zamé&fena na oblast dobrovolnictvi v OK,
ve které jsou uverejfiovany prispévky dobré praxe vztahujici se
k podpofe dobrovolnické prace a veskeré potfebné informace
vztazené k dobrovolnické oblasti

3. Konference zaméfena na rozvoj dobrovolnictvi byla
uskute¢néna v ramci IP Podpora planovani v roce 2019

4. Oblast dobrovolnictvi byla dale podpofena prostfednictvim
neinvesti¢nich finanénich pfispévkd v ramci Dotacniho
programu pro socialni oblast, Dota¢niho titulu Podpora aktivit
sméfujicich k socialnimu zaélefiovani z rozpoctu OK pro rok
2020. V ramci projektu Podpora planovani Il. byly zahajeny
¢innosti sméfujici k systematické podpofe koordinovaného
vyuzivani dobrovolnikud v oblasti socialni integrace a propagace
dobrovolnictvi na uzemi Olomouckého kraje, a to konkrétné na
Uuzemi vSech byvalych okresu kraje (Olomouc, Prostéjov,
Prerov, Jesenik, Sumperk). Vroce 2020 bylo realizovano
vybérové fizeni na zajisténi dodavatele vSech planovanych
aktivit (podpora cCinnosti a rozvoje dobrovolnickych center,
konference a vzdélavaci aktivity pro koordinatory dobrovolniku
a organizace pfipravujici se na praci s dobrovolniky, propagace
dobrovolnictvi).

Stav naplnéni opatreni
v roce 2020

Pribézné naplfovano
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Pracovni skupina ¢. 1: Déti, mladez a rodina

Manazer pracovni skupiny: Mgr. Pavel Podivinsky
Prehled definovanych cilil a opatieni: rok 2020

Cil1

Podpora dostupnosti a rozvoje socialnich sluzeb zamérenych
na potireby ohrozenych rodin s détmi v OK

Opatieni 1.1

1.

Rozvoj stavajici socialni sluzby socialné-aktiviza€ni
sluzby pro rodiny s détmi navySenim 1 pracovniho Gvazku
pracovnikil v pfimé pééi plisobici v ORP Sumperk - region
Hanusovicka

Rozvoj stavajici socialni sluzby socialné-aktiviza€ni
sluzby pro rodiny s détmi navySenim 1 pracovniho Gvazku
pracovnikil v pfimé péci pusobici v ORP Litovel

Rozvoj stavajici socialni sluzby socialné-aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi navySenim 0,2 pracovniho
uvazku pracovnikil v pfimé péci pusobici v ORP Konice

Rozvoj stavajici socialni sluzby socialné-aktiviza€ni
sluzby pro rodiny s détmi navySenim 2,5 pracovnich
uvazkl pracovnikid v pfimé péci pusobici v ORP Jesenik

Rozvoj stavajici socialni sluzby socialné-aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi navySenim 1 pracovniho Gvazku
pracovnikii v pfimé péci pusobici v ORP Lipnik nad
Beévou

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

Uvedené opatfeni bylo naplnéno v roce 2019, kdy v souladu
s POSTUPem byla na rok 2019 navySena kapacita stavajiciho
poskytovatele socialni sluzby o 1 pracovni Uvazek pracovniki
v pfimé péci a tim doSlo k plnéni opatfeni 1.1, bod 1. Socialni
sluzbu zajistuje SPOLECNE-JEKHETANE, 0.p.s.

Uvedené opatfeni bylo napinéno v roce 2018, kdy v souladu
s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité socialnich
sluZzeb rozvojova aktivita vztahujici se k navyseni jednotek v siti
socialnich sluzeb pro ORP Litovel, a to v ramci projektu -
Reseni dluhové problematiky a podpora rodin na Litovelsku
financovaného z ESF. K 1. 1. 2018 byla navySena kapacita 1,05
pracovniho Uvazkl pracovnik(l v pfimé péci. Toto navyseni bylo
po dobu realizace projektu schvaleno. Socialni sluzbu zajiStuje
Charita Sternberk

V souladu s POSTUPem byla roce 2020 navySena kapacita
stavajiciho poskytovatele socialni sluzby o 0,2 pracovniho
Gvazku pracovnikl v pfimé péci a tim doslo k pInéni opatfeni
1.1. bod 3. Navyseni bylo realizovano u SOS détské vesnicky,
z.s.

V souladu s POSTUPem nebyla podana zadost o navysSeni
jednotek na rok 2020 v ramci rozvojové aktivity socialni sluzby,
ktera by zabezpecila plnéni opatfeni 1.1 bod 4.

Uvedené opatieni bylo napinéno v roce 2019, kdy v souladu s
v souladu s POSTUPem byla na rok 2019 navySena kapacita
stavajiciho poskytovatele socidlni sluzby o 1 pracovni Uvazek
pracovnik( v pfimé péci a tim doslo k plnéni opatfeni 1.1, bod
5. NavySeni bylo realizovano u SOS détské vesnicky, z.s.
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Nad ramec opatfeni Stfednédobého planu 2018 — 2020 v roce
2019 pozadala Charita Sternberk o navyseni poétu pracovnikl v
pfimé péci o 0,5 Uvazkd pracovnikd v pfimé péci, a to po dobu
realizace projektu Zzadatele v ramci vyhlaSené vyzvy MAS
Moravska cesta. Navrhované navyseni ve vysi 0,5 uvazkq, tj. z
3,75 na 4,25 pracovnikl v pfimé péci je hrazeno prostfednictvim
dotace z vyzvy MAS Moravska cesta. NavySeni bylo odivodnéno
pozadavkem uzivatell socialnich sluzeb z ORP Litovel, véetné
doporuceni mésta Litovel. DoSlo k navy3eni poctu jednotek o 0,5
jednotek pracovnik( v pfimé péci

Nad ramec uvedenych opatfeni doslo ke snizeni poctu pracovniki
pfimé péce vregionu ORP Jesenik, a to o 1 uUvazek u
poskytovatele socialni sluzby Clovék v tisni, z. s

Stav naplnéni opatieni v roce
2020

1. Naplnéno v roce 2019
NaplInéno v roce 2018
NaplInéno v roce 2020
Nenaplnéno

NaplInéno v roce 2019

aswN

Opatreni 1.2

1. Zajisténi socialni sluzby nizkoprahové zafizeni pro déti a
mladez v pocétu 2 pracovnich uvazkd pracovnikl v pfimé
péci pusobici v ORP Sumperk — region Hanusovicka

2. Rozvoj stavajici socialni sluzby nizkoprahové zarizeni pro
déti a mladez navysenim 0,5 pracovnich uvazkui
pracovnikil v pfimé péci pusobici v ORP Mohelnice a
navysSenim 0,5 pracovnich uUvazkt pracovnikl v pfimé
péci pusobici v ORP Zabreh

3. Rozvoj stavajici socialni sluzby nizkoprahové zafizeni pro
déti a mladez navysenim 1,1 pracovnich uGvazki
pracovnikil v pfimé péci pusobici v ORP Prostéjov

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

1. Uvedené opatfeni bylo napinéno v roce 2018, kdy v souladu

s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité socialnich
sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby — Spole¢nost Podané
ruce o.p.s., zajidténi socialni sluzby nizkoprahové zafizeni pro
déti a mladez v pocétu 2 pracovnich Uvazkl pracovnikl v pfimé
pédi plisobici v ORP Sumperk — region Hanu$ovicka

2. Uvedené opatfeni bylo napInéno v roce 2018, kdy v souladu

s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité socialnich
sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby — Spole¢nost Podané
ruce o.p.s. Cinnost nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
v ORP Mohelnice a Zabfeh zajist€na navySenim o 1 pracovni
Uvazek v pfimé péci

3. Uvedené opatieni bylo naplnéno v roce 2018, kdy v souladu

s POSTUPem byla na rok 2018 zafazena do sité socialnich
sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby — Spole¢nost Podané
ruce o.p.s. Cinnost nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez
v ORP Prostéjov zajisténa navySeni o 1,1 pracovniho Gvazku
v pfimé péci.

Nad ramec uvedenych opatfeni doSlo na rok 2020 k navySeni
jednotek v ramci opatfeni 1.2 bod 1 o 0,5 pracovnikl v pfimé péci.
NavySeni doslo u poskytovatele socialni sluzby - Spoleénost
Podané ruce o.p.s.

Nad ramec uvedenych opatfeni doslo na rok 2020 k navySeni
jednotek v ramci opatfeni 1.2 bod 2 o Uvazek 1 pracovnika v pfimé
péci. NavySeni doslo u poskytovatele socialni sluzby - Spole&nost
Podané ruce o.p.s.
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Nad ramec uvedenych opatfeni doSlo na rok 2020 k navy3eni
jednotek poctu pracovnik(l pfimé péce v regionu ORP Jesenik, a
to o 1 uvazek u poskytovatele socialni sluzby Darmod§j z. s.

Stav naplnéni opatreni v roce
2020

1. Naplnéno v roce 2018
2. Naplnéno v roce 2018
3. Naplnéno v roce 2018

Opatieni 1.3

Rozvoj stavajici socialni sluzby azylové domy pro rodiny
s détmi v rozsahu 2 bytovych jednotek (4 Itizka pro dospélé +
déti) pusobici v ORP Sternberk

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

V souladu s POSTUPem nebyla podana Z&dost o navySeni
jednotek na rok 2020 v rdmci rozvojové aktivity socialni sluzby,
ktera by zabezpecila plnéni opatfeni 1.3.

Stav naplnéni opatreni v roce
2020

Nenaplnéno

Cil 2

Vyuziti vystupt projektit zamérenych na cilovou skupinu
ohrozenych rodin s détmi

Opatieni 2.1

Vyuziti vystupt systémovych a individualnich projektu
zamérenych na cilovou skupinu ohrozenych rodin s détmi

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

Na jednanich pracovni skupiny Déti, mladez a rodina, byly
v pribéhu roku 2020 prezentovany aktuality ze systémového
projektu MPSV zaméfeného na ohroZzené rodiny s détmi.
Jednotlivé vystupy projektu budou &leny pracovni skupiny vyuzity
pfi hodnoceni zadosti o zafazeni novych socidlnich sluzeb do sité
socialnich sluzeb OK.

Stav naplnéni opatieni v roce
2020

Pribézné naplhovano

. Podpora multidisciplinarniho pristupu vsSech subjektu
Cil 3 s o . s : . o
participujicich na praci s ohrozenymi rodinami s détmi

Opatieni 3.1 Rozvoj spoluprace subjektt participujicich na praci

s ohrozenymi rodinami s détmi pfi zajiStovani sluzeb pro
ohrozené rodiny s détmi v navaznosti na jejich potreby

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

V roce 2020 nebyla v souvislosti s epidemiologickymi opatfenimi
zpusobenymi COVID-19 uskutec¢néna pracovni setkani zamérena
na pokracovani vzajemné spoluprace mezi zainteresovanymi
subjekty prostfednictvim planovanych setkani.

Stav naplInéni opatieni Nenaplnéno
v roce 2020
Opatieni 3.2 Vyuziti dostupnych zdrojt financovani na podporu sluzeb pro

ohrozené rodiny s détmi v navaznosti na spolupraci s organy
socialné-pravni ochrany déti

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

Organizace poskytujici socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny,
s détmi, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, povéiené osoby
k vykonu socialné-pravni ochrany déti, a vSechny organy socialné-
pravni ochrany déti na ORP byly v priibéhu roku 2020 opétovné
informovany o moznosti zpracovat projekty, pfipadné se podilet na
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zpracovani, &i spolupraci aktivit financovanych v ramci dotacniho
programu MPSV s nazvem Rodina. V ramci uvedeného dotacniho
programu, bodu 2.2. Dotacni oblast Il. - Podpora prace s détmi a
rodinami v oblasti SPOD, je podpofena pfima prace s ohrozenymi
détmi a rodinami. Aktivity jsou zamérené predevSim na rozvoj metod
pfimé prace s détmi pfi feSeni situaci déti a rodin, které jsou v
agendé SPOD. VeSkeré aktivity v této oblasti musi probihat ve
spolupraci s pfislusnym organem SPOD.

Stav naplnéni opatreni
v roce 2020

Pribézné naplriovano
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Pracovni skupina ¢. 2: Osoby se zdravotnim postiZzenim

Manazer pracovni skupiny: Mgr. Hana Vykydalova
Prehled definovanych cilGl a opatreni: rok 2020

Rozvoj stavajici ambulantni formy sluzby odborného
socialniho poradenstvi pro osoby se zrakovym postizenim
navysSenim o 0,25 pracovniho uvazku pracovnikli v pfimé péci
pusobici v ORP Olomouc

Opatieni 1.1

Aktivity vedouci k naplnéni V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
opatieni v roce 2020 socialnich sluZzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, kterd by
zabezpecila plnéni opatieni 1.1

Stav naplInéni opatieni Nenaplnéno
v roce 2020

Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence pro osoby
s chronickym onemocnénim, télesnym, mentalnim a
kombinovanym postizenim (osoby s PAS) navysenim o 0,4
pracovniho uGvazku pracovnikii v pfimé péci puisobici
v ORP Mohelnice a ORP Zabieh

2. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence

pro osoby s kombinovanym postizenim (osoby s PAS)
Opatieni 2.1 navysenim o 2,0 pracovni Uvazky pracovnikl v pfimé péci
pusobici v ORP Sumperk

3. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence pro osoby
s télesnym postizenim navysSenim o 0,2 pracovniho tuvazku
pracovnikil v pfimé péci pasobici v ORP Olomouc

4. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence pro osoby
s chronickym onemocnénim atélesnym postizenim
navySenim o 0,2 pracovniho UGvazku pracovniki v pfimé
péci pusobici v ORP Prostéjov

Aktivity vedouci k naplnéni | 1. V souladu s POSTUPem byla na rok 2020 zafazena do sité

opatieni v roce 2020 socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby Charity
Zabreh, a to navySenim o 0,4 pracovniho Uvazku pracovniku
v pfimé pédi, jez zabezpedi plnéni opatfeni 2.1, bod 1.

2. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socidlnich sluZeb rozvojové aktivita socidlni sluzby Détského
Klite Sumperk, 0.p.s., a to navySenim o 0,152 pracovniho
Uvazku pracovnik(l v pfimé péci, jez zabezpeci plnéni opatfeni
2.1, bod 2.

3. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 2.1, bod 3. (opatfeni bylo zcela
naplnéno v roce 2019)

4. V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
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Nad ramec opatfeni byly v souladu s POSTUPem na rok 2020
zarazeny do sité socialnich sluzeb rozvojové aktivity sluzby osobni
asistence zajisténé Maltézskou pomoci, o.p.s., jez byla podpofena
nad ramec plnéni cile €. 2, opatfeni 2.1, pfiCemz doslo k navySeni
sitové kapacity o 5,0 pracovnich Uvazkud pracovnika v pfimé péci a
Podanych rukou — osobni asistence, jez byla podpofena nad ramec
pinéni cile €. 2, opatfeni 2.1, pficemz doslo k navySeni sitové
kapacity o 1,5 pracovnich Uvazk(l pracovnikd v pfimé péci.

zabezpecila plnéni opatieni 2.1, bod 4. (opatfeni bylo zcela
naplnéno v roce 2019)

Stav naplnéni opatieni
v roce 2020

PwnhpE

NaplInéno 2020
NaplInéno 2020
NaplInéno 2019
NapInéno 2019

Opatieni 3.1

Rozvoj stavajici pobytové formy odlehéovaci sluzby pro
osoby s kombinovanym postizenim (osoby s PAS)
navySenim o 10,0 pracovnich uvazk( pracovnikd v pfimé
pééi pusobici v ORP Sumperk (5 lazek)

Rozvoj stavajici terénni formy odlehéovaci sluzby pro
osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim (osoby s
PAS) navysSenim o 0,4 pracovniho uvazku pracovniku
v pfimé pééi pusobici v ORP Sumperk

Rozvoj stavajici terénni formy odlehéovaci sluzby pro
osoby s chronickym dusevnim onemocnénim, mentalnim a
kombinovanym postizenim (osoby s PAS) navysenim o 0,4
pracovniho uvazku pracovnikii v pfimé péci pulsobici
v ORP Mohelnice a ORP Zabieh

Zajisténi pobytové formy odlehéovaci sluzby pro osoby
s kombinovanym postizenim (osoby s PAS s pridruzenymi
poruchami chovani) vpoétu 1 Ilazka pro uGzemi
Olomouckého kraje

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatieni 3.1, bod 1.

V souladu s POSTUPem byla na rok 2020 zafazena do sité
socidlnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby DETSKY
Kli¢ Sumperk, 0.p.s., a to navy$enim o 0,25 pracovniho Uvazku
pracovnik( v pfimé péci, jez zabezpedi pInéni opatfeni 3.1, bod
2.

V souladu s POSTUPem byla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby Charity
Zabreh, a to navySenim o 0,4 pracovniho Uvazku pracovnik(
v pfimé pédi, jez by zabezpecila pInéni opatfeni 3.1, bod 3.

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socidlnich sluzeb nova socialni sluzba, ktera by zabezpedila
plnéni opatfeni 3.1, bod 4.
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Nad ramec opatfeni byla v souladu s POSTUPem na rok 2020
zarazena do sité socialnich sluzeb rozvojova aktivita odlehCovaci
sluzby zajisténa PONTISem Sumperk, o.p.s., jeZ byla podporena
nad ramec pInéni cile €. 3, opatfeni 3.1, pficemz doSlo k navySeni
sitové kapacity o 2,0 pracovni Uvazky pracovnikl v pfimé péci.

Stav naplnéni opatieni 1. NenapInéno

v roce 2020 2. NapInéno 2020
3. Naplnéno 2020
4. Nenaplnéno

Rozvoj stavajici sluzby denni stacionarie pro osoby
s mentalnim a kombinovanym postizenim (osoby s PAS)
navysenim o 0,75 pracovniho Uvazku pracovnikll v pfimé
Opatreni 4.1 pééi pasobici v ORP Sumperk

2. Rozvoj stavajici sluzby denni stacionafe pro osoby
s mentalnim a kombinovanym postizenim (osoby s PAS)
navysenim o 0,5 pracovniho Uvazku pracovniki v pfimé
péci pusobici v ORP Olomouc

Aktivity vedouci k naplnéni | 1. V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité

opatieni v roce 2020 socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 4.1, bod 1. (opatfeni bylo zcela
naplnéno v roce 2018)

2. Vsouladu s POSTUPem byla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby JITRO
Olomouc, o.p.s., a to navySenim o 0,5 pracovniho Gvazku
pracovnik(l v pfimé péci, jez by zabezpecila plnéni opatfeni 4.1,
bod 2.

Nad ramec opatfeni byla v souladu s POSTUPem na rok 2020
zafazena do sité socialnich sluzeb rozvojova aktivita sluzby denni
stacionafe zajisténa organizaci JITRO Olomouc, o.p.s., jez byla
podpofena nad ramec plnéni opatfeni 4.1, bod 2 ve vysi 0,5
pracovniho Uvazku pracovnikd v pfimé péci.

Stav naplnéni opatieni 1. Naplnéno 2018
v roce 2020 2. Naplnéno 2020

. Rozvoj stavajici sluzby domovy pro osoby se zdravotnim
Opatieni 5.1 postizenim pro osoby s mentalnim postizenim v pocétu 12
lazek v ORP Sumperk

2. Zajisténi sluzby domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim pro osoby s kombinovanym postizenim (osoby
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s PAS s pridruzenymi poruchami chovani) v poétu 7 luzek
pro uzemi OK

Aktivity vedouci k naplnéni | 1. V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité

opatreni v roce 2020 socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 5.1, bod 1.

2. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb nova socialni sluzba, ktera by zabezpecila
plnéni opatfeni 5.1, bod 2.

Stav naplnéni opatireni 1. NenapInéno
v roce 2020 2. Nenaplnéno

1. Rozvoj stavajici sluzby chranéné bydleni pro osoby

Opatfeni 6.1 s mentalnim a kombinovanym postizenim (osoby s PAS)
navysenim o 4 lizka v ORP Sumperk

2. Zajisténi sluzby chranéné bydleni pro osoby s mentalnim a
kombinovanym postizenim (osoby s PAS) navysenim o5
liZzek v ORP Jesenik

Aktivity vedouci k napInéni | 1. V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité

opatfeni v roce 2020 socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 6.1, bod 1.

2. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb nova socidlni sluzba, ktera by zabezpedila
pinéni opatfeni 6.1, bod 2.

Stav naplnéni opatreni 1. Nenaplnéno

v roce 2020 2. Nenaplnéno

1. Rozvoj stavajici terénni, popripadé ambulantni formy sluzby
rané péce pro osoby s télesnym postizenim, mentalnim a
kombinovanym postizenim (osoby s PAS) navysenim
0 2,0 pracovni Uvazky pracovnikil v pfimé péci pusobici na
uzemi OK

2. Rozvoj stavajici terénni, popripadé ambulantni formy sluzby
Opatieni 7.1 rané péce pro osoby se zrakovym, popripadé pridruzenym
kombinovanym postizenim navysSenim o 1,0 pracovni
uvazek pracovnik( v pfimé péci pasobici na izemi OK

3. Rozvoj stavajici terénni, popripadé ambulantni formy sluzby
rané péce pro osoby se sluchovym, popfipadé pridruzenym
kombinovanym postizenim navysenim o 0,25 pracovniho
uvazku pracovnikid v pfimé péci pusobici na izemi OK

Aktivity vedouci k napIlnéni | 1. V souladu s POSTUPem nebyly na rok 2020 zarazeny do sité
opatreni v roce 2020 socialnich sluzeb rozvojové aktivity socialnich sluzeb, které
zabezpecily plnéni opatfeni 7.1, bod 1. (opatfeni bylo zcela
naplnéno v roce 2018)
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2. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 7.1, bod 2.

3. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 7.1, bod 3.

Nad ramec opatfeni byla v souladu s POSTUPem na rok 2020
zafazena do sité socialnich sluzeb rozvojova aktivita sluzby rané
péce zajiSténa organizaci Jdeme Autistim Naproti z.s., jez byla
podpofena nad ramec plnéni opatfeni 7.1, bod 1 ve vysi 1,0
pracovniho Uvazku pracovnikl v pfimé péci.

Stav naplnéni opatreni

1. Naplnéno 2018

v roce 2020 2. Nenaplnéno

3. Nenaplnéno

Rozvoj stavajici terénni, popfipadé ambulantni formy
Opateni 8.1 tlumoénické sluzby pro osoby se sluchovym postizenim

navySenim o 1,0 pracovni Uvazek pracovnikil v pfimé péci
pusobici na tzemi OK

Aktivity vedouci k napInéni
opatreni v roce 2020

V souladu s POSTUPem na rok 2020 nebyla zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera ¢aste¢né
zabezpeci plnéni opatieni 8.1.

Stav naplnéni opatreni
v roce 2020

Caste¢né& naplnéno 2019

Opatieni 9.1

Zajisténi socialné terapeutické dilny pro osoby s télesnym a
mentalnim postizenim v poétu 2,5 pracovniho uGvazku
pracovnikt v pfimé péc¢i pusobici v ORP Olomouc

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb nova socialni sluzba, kterd by zabezpedcila plnéni
opatfeni 9.1.

Stav naplnéni opatreni
v roce 2020

Nenaplnéno

Opatieni 10.1

Rozvoj stavajici a transformované terénni formy sluzby
socialni rehabilitace pro osoby s chronickym dusSevnim
onemocnénim navysSenim o 3,0 pracovni Gvazky pracovniku
v pfimé péci pusobici v ORP Olomouc
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Rozvoj stavajici terénni formy sluzby socialni rehabilitace
pro osoby s chronickym dusevhim onemocnénim
navysSenim o 1,0 pracovni Gvazek pracovnikl v pfimé péci
pusobici v ORP Jesenik

Rozvoj stavajici terénni formy sluzby socialni rehabilitace
pro osoby s chronickym dusevhim onemocnénim
navySenim o 0,4 pracovniho uvazku pracovnik(l v pfimé
péci pusobici v ORP Mohelnice a ORP Zabieh

Rozvoj stavajici terénni formy sluzby socialni rehabilitace
pro osoby s chronickym dusevhim onemocnénim
navySenim o 0,2 pracovniho uvazku pracovnikll v pfimé
péci pusobici v ORP Prostéjov a ORP Konice

Rozvoj stavajici ambulantni a terénni formy sluzby socialni
rehabilitace pro osoby s télesnym postizenim navysenim o
0,3 pracovniho uvazku pracovnikil v pfimé péci pusobici
v ORP Olomouc

Rozvoj stavajici pobytové formy socialni rehabilitace pro
osoby s kombinovanym  postizenim (osoby s PAS)
navysSenim o 2,0 pracovni Uvazky pracovnikl v pfimé péci
pusobici v ORP Sumperk

Rozvoj stavajici terénni formy sluzby socialni rehabilitace
pro osoby s mentalnim akombinovanym postizenim
navySenim o 0,5 pracovniho uvazku pracovniki v pfimé
péci pusobici v ORP Olomouc

Rozvoj stavajici terénni formy sluzby socialni rehabilitace
pro osoby s mentalnim postizenim navySenim o 0,5
pracovniho Gvazku pracovnikt v pfimé péci pusobici v ORP
Sternberk

Aktivity vedouci
k naplnéni opatieni
v roce 2020

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 10.1, bod 1. (opatfeni bylo Easte¢né
naplnéno v roce 2019)

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 10.1, bod 2. (opatfeni bylo zcela
naplnéno v roce 2019)

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 10.1, bod 3. (opatfeni bylo zcela
naplnéno v roce 2018)

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 10.1, bod 4.

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila plnéni opatfeni 10.1, bod 5.

V souladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socidlnich sluZzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 10.1, bod 6.
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7. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 10.1, bod 7. (opatfeni bylo zcela
naplnéno v roce 2019)

8. Vsouladu s POSTUPem nebyla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby, ktera by
zabezpecila pInéni opatfeni 10.1, bod 8.

Nad ramec opatfeni byly v souladu s POSTUPem na rok 2020
zafazeny do sité socidlnich sluzeb rozvojové aktivity sluzby socialni
rehabilitace zajisténé DuSevnim zdravim o.p.s., jez bylo podpofeno
nad ramec pInéni opatieni 10.1, pfiemz doSlo k navySeni sitové
kapacity o 4,5 pracovnich Gvazkud pracovnikl v pfimé péci, PONTISu
Sumperk o.p.s., jeZ byla podpofeno nad ramec pInéni opatieni 10.1,
pficemz doSlo k navySeni sitové kapacity o 2,0 pracovni Uvazky
pracovnik(l v pfimé péci, Jdeme Autistim Naproti z.s., jez bylo
podpofeno nad ramec plnéni opatfeni 10.1, bod 7, pfi¢emz doSlo
k navySeni sitové kapacity o 1,0 pracovni Uvazek pracovnikl
v pfimé péci, DETSKYM Kli¢em Sumperk o.p.s., jeZ byl podpofen
nad rdmec pInéni opatfeni 10.1, bod 6, pficemz doSlo k navySeni
sitové kapacity o 0,1 pracovnich Uvazkl pracovniku v pfimé péci,

Stav naplnéni opatieni
v roce 2020

Caste¢né naplnéno 2019
NaplInéno 2019
Naplnéno 2018
Nenaplnéno

Nenaplnéno

Nenaplnéno

Naplnéno 2019
Nenaplnéno

Nenaplnéno

LReNOURWNER

Opatieni 11.1

Reprofilizace pobytovych socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim na jinou pobytovou socialni sluzbu pro osoby
s mentalnim a kombinovanym postizenim (osoby s PAS)

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

V souladu s POSTUPem nedosSlo v roce 2020 k podani zadosti
poskytovatelt pobytovych socialnich sluzeb pro osoby s mentalnim
a kombinovanym postiZzenim o reprofilizaci, jezZ by zabezpecily plnéni
opatfeni 11.1.

Stav naplnéni opatieni
v roce 2020

Nenaplnéno

Opatieni 12.1

1. Transformace, deinstitucionalizace a humanizace
stavajicich  pobytovych forem socialnich sluzeb
poskytovatele Nové Zamky - poskytovatel socialnich
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sluzeb, p.o. v socialni sluzby komunitniho typu v poétu 95
lGzek

Humanizace stavajicich pobytovych forem sluzeb socialni
péce pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

V souladu s POSTUPem byly na rok 2020 zafazeny do sité
socialnich sluzeb aktivity transformovanych socialnich sluzeb
organizace Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb, p. o.,
kdy doslo ke snizeni kapacity o 21 IUzek u sluzby domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim a navySenim kapacity o 16
lGzek u sluzby chranéné bydleni.

V souladu s POSTUPem byly v roce 2020 zafazeny do sité
socialnich sluzeb aktivity k humanizaci sluzeb domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim, a to u sluzby Domov u rybnika
Viceméfice, p.o. se snizenim sitové kapacity o 15 lGZek a sluzby
Centra Dominika Kokory, p.o., se snizenim sitové kapacity o 6
[Gzek.

Stav naplnéni opatreni
v roce 2020

NaplInéno 2020
Naplnéno 2020
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Pracovni skupina ¢. 3: Seniofi

Manazer pracovni skupiny: Mgr. Petra Hemzska
Prehled definovanych cilGl a opatreni: rok 2020

Opatieni 1.1 Rozvoj stavajicich pecovatelskych sluzeb
Aktivity vedouci k naplnéni V souladu s POSTUPem byly posuzovany zadosti o aktualizaci
opatieni v roce 2020 jednotek poskytovatell pecovatelskych sluzeb zafazenych v siti.

Celkem bylo posuzovano 8 zadosti o navySeni kapacit
poskytovatelt pedovatelské sluzby. Zadosti byly posouzeny s
ohledem na potfebnost navySeni kapacit peCovatelské sluzby v
daném Uzemi. Zohlednovany byly informace uvedené v zadosti a
informace kraji znamé z jeji Cinnosti (informace sbirané
prostfednictvim webové aplikace KISSoS, a to o uzemni
pusobnosti poskytovateld pecovatelskych sluzeb, o wvytizeni
kapacit poskytovatell pecovatelskych sluzeb, dale informace z
komunitnich planu rozvoje socialnich sluzeb planujicich lokalit a
zohlednén byl monitoring poskytovatelt socialnich sluzeb atd). Na
zakladé vSech dostupnych informaci byly pfipraveny podklady pro
projednani zadosti v Komisi pro rodinu a socialni zalezitosti ROK
a predlozeny Radé Olomouckého kraje. Z 8 zadosti bylo 5 zadosti
o0 navySeni kapacit akceptovano zcela a 3 Zzadosti Castecné.
Zohlednéni navySenych kapacit ve financovani z vefejnych zdroju
nastane od roku 2020. Dale byla v ramci aktualizace sité zafazena
nova pecovatelska sluzba s uvazkem 2,5 pracovnikl v pfimé péci.
Kapacity (jednotky) v siti byly rozSifeny celkem o 10,533 GvazkU
pracovnik( v pfimé péci.

Stav naplnéni opatieni v roce | Pribézné naplfiovano
2020

1. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence navySenim o 0,5
pracovniho Uvazku pracovnikll v pfimé péci pusobici v
ORP Hranice

2. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence navysenim o 0,3
pracovniho Uvazku pracovnik(i v pfimé péci plsobici v
ORP Litovel

Opatieni 1.2 3. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence navysSenim o 0,4
pracovniho Uvazku pracovnikil v pfimé péci pusobici v
ORP Mohelnice a ORP Zabieh

4. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence navysenim o 1,3
pracovniho Uvazku pracovnik(i v pfimé péci plsobici v
ORP Prostéjov

5. Rozvoj stavajici sluzby osobni asistence navySenim o 0,9
pracovniho Uvazku pracovnikil v pfimé péci pusobici v
ORP Prerov

Aktivity vedouci k naplnéni 1. Nastavené opatfeni nebylo naplnéno, v souladu
opatreni v roce 2020 s POSTUPem nebyla podana Zzadost o aktualizaci jednotek.
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2. Opatreni jiz bylo naplnéno aktualizaci jednotek pro rok 2019,
kdy v souladu s POSTUPem byla posuzovana zadost
poskytovatele Podané ruce-osobni asistence o navy3eni
kapacity sluzby osobni asistence v regionu Litovelska.
Kapacity (jednotky) v siti byly rozSifeny o 0,35 Uvazkl
pracovnik( v pfimé péci na uzemi Litovelska. Pro rok 2019 je
v siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 1,8 Uvazku
pracovnik( v pfimé péci.

3. V souladu s POSTUPem byla posuzovana Zzadost
poskytovatele Charita Zabfeh-osobni asistence o navySeni
kapacity sluzby osobni asistence v regionu Zabfeh a
Mohelnice. Kapacity (jednotky) v siti byly rozSifeny o 0,8
tvazku pracovnik( v pfimé péci na tomto Uzemi. Pro rok 2020
je v siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 6,44 Gvazki
pracovnik( v pfimé péci.

4, V souladu s POSTUPem byla posuzovana Zzadost
poskytovatele Podané ruce-osobni asistence o navyseni
kapacity sluzby osobni asistence v regionu Prostéjovska.
Kapacity (jednotky) v siti byly rozSifeny o 0,5 avazku
pracovnik( v pfimé péci na Uzemi Prostéjovska. Pro rok 2020
je v siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 4,8 Gvazki
pracovnik( v pfimé péci. Opatfeni bylo ¢aste¢né naplnéno jiz
v roce 2019 aktualizaci jednotek u stejného poskytovatele o
0,55 avazku pracovnik( v pfimé péci.

5. Nastavené opatfeni nebylo naplnéno, v souladu s POSTUPem
nebyla podana Zadost o aktualizaci jednotek.

* Nad réamec schvalenych opatfeni byly jednotky v siti navySeny o
5 uvazk( pracovnikd pfimé péce v regionu Olomoucka a Jesenicka
poskytovatelem Maltézska pomoc, o.p.s.. Poskytovatel navySenim
Uvazku pracovnikdl v pfimé péci reagoval na aktualné vzniklou
potfebnost. Pro rok 2020 je v siti socialnich sluZzeb OK zafazeno
celkem 15 avazk( pracovnikd v pfimé péci.

Stav naplnéni opatreni v roce
2020

1. Nenaplnéno

2. NapInéno 2019

3. Naplnéno 2020

4. Casteéné naplnéno 2019
5. Nenaplnéno

Opatieni 1.3

Rozvoj stavajici terénni formy odlehéovaci sluzby navysSenim
o 0,4 pracovniho Uvazku pracovnik( v pfimé péci plsobici v
ORP Mohelnice

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

V souladu s POSTUPem byla posuzovana zadost poskytovatele
Charita Zabfeh — odleh€ovaci sluzby o navySeni kapacity sluzby v
a Mohelnice. Kapacity (jednotky) v siti byly rozSifeny o 0,4 Gvazku
pracovnik(l v pfimé péci na tomto uzemi. Pro rok 2020 je v siti
socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 6,199 uvazkud pracovniki v
pfimé péci.

* Nad ramec schvalenych opatfeni byly jednotky v siti navySeny o
2 Gvazky pracovnikil pfimé pée v regionu Sumperska
poskytovatelem PONTIS Sumperk, o.p.s. u socidlni sluzby
pobytové odlehCovaci sluzby. Poskytovatel navySenim uvazku
pracovnik( v pfimé péci reagoval na aktualné vzniklou potfebnost.
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Pro rok 2020 je v siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 9
Uvazku pracovniku v pfimé péci.

* Nad ramec schvalenych opatfeni byly jednotky v siti snizeny o
3.5 Gvazkll pracovnikil pfimé pése v regionu Sumperska
poskytovatelem Diakonie CCE-stfedisko v Soboting, pobytova a
ambulantni forma sluzby. Poskytovatel snizuje Uvazky pracovniku
v pfimé pédi a lizka, reaguje tak na nevyuzitelnost socialni sluzby.
Pro rok 2020 je v siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 5,5
Gvazk( pracovnikl v pfimé péci.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2020

Naplnéno 2020

Opatieni 1.4

Zajisténi centra dennich sluzeb pro seniory v poctu 2,5
pracovniho Uvazku pracovnikid v pfimé péci pusobici v ORP
Lipnik nad Bec¢vou

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

Nastavené opatifeni bylo napInéno, na zakladé nové zjiSténé
potfebnosti doslo k transformaci na jiny druh socialni sluzby, nez
je uvedeno vtomto opatfeni. V souladu s POSTUPem byla
posuzovana zadost poskytovatele Socialni sluzby Lipnik nad
Becvou — denni stacionafe o zafazeni socialni sluzby do sité pro
rok 2020. Kapacity (jednotky) v siti byly rozSifeny o 2,5 Gvazki
pracovnikl(l v pfimé péci na tomto uzemi. Pro rok 2020 je v siti
socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 2,5 Gvazku pracovnikl v
pfimé péci.

Stav naplnéni opatieni v roce
2020

NapInéno

Opatieni 2.1

Rozvoj pobytové socialni sluzby domovy pro seniory
komunitniho typu s kapacitou max. 50 lizek v ORP
Sternberk

2. Rozvoj pobytové socialni sluzby domovy pro seniory
s kapacitou max. 20 lGzek v ORP Mohelnice

3. Zajisténi pobytové socialni sluzby pro seniory s kapacitou
max. 30 lizek v ORP Zabreh

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

1. Nastavené opatfeni je v souCasné dobé ve fazi pfipravy a
realizace je planovana v nasledujicim obdobi.

2. Opatieni bylo naplnéno vroce 2019, kdy v souladu s
POSTUPem byla posuzovana zadost poskytovatele Domov
pro seniory a pecovatelska sluzba Mohelnice, pfispévkova
organizace o navy3eni kapacity sluzby domovy pro seniory v
regionu Mohelnicka. Kapacity (jednotky) v siti byly rozSifeny o
20 lizek na uzemi Mohelnicka. Pro rok 2019 bylo v siti
socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 41 Iizek.

3. V souladu s POSTUPem nebyla podana Zadost o zafazeni
nové socialni sluzby do sité Olomouckého kraje.
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Stav naplnéni opatreni v roce
2020

1. Nenaplnéno
2. NapInéno 2019
3. Nenaplnéno

Opatieni 2.2

Zajisténi pobytové socialni sluzby domovy pro seniory pro
specifické skupiny seniort, ktefi maji snizenou sobéstacnost
z diivodu zavislosti na navykovych latkach s kapacitou max.
24 ltizek v OK

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

Nastavené opatfeni nebylo naplnéno, v souladu s POSTUPem
nebyla podana zadost o zafazeni nové socialni sluzby do sité
Olomouckého kraje.

Stav naplnéni opatreni v roce
2020

Nenaplnéno

Opatieni 2.3

Rozvoj stavajici pobytové sluzby pro specifické skupiny
seniorti s chronickym onemocnénim (neurodegenerativni
onemocnéni — napfi. Parkinsonova nemoc, Huntingtonova
nemoc) s kapacitou max. 20 lizek v ORP Litovel

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

Nastavené opatfeni je v sou€asné dobé ve fazi pfipravy a realizace
je planovéana v néasledujicim obdobi.

Stav naplnéni opatieni v roce
2020

Nenaplnéno

Opatieni 3.1

Reprofilizace pobytové socialni sluzby chranéné bydleni na
domovy pro seniory s kapacitou max. 50 Iltzek v ORP
Mohelnice

Aktivity vedouci k naplnéni
opatfeni v roce 2020

Nastavené opatfeni je v souCasné dobé ve fazi pfipravy a
realizace je planovana v nasledujicim obdobi.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2020

Nenaplnéno

Opatieni 3.2

Reprofilizace pobytové socialni sluzby chranéné bydleni na
domovy pro seniory s kapacitou max. 27 lizek v ORP
Olomouc

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

V souladu s POSTUPem byla posuzovana zadost o aktualizaci
jednotek u socidlnich sluZzeb chrané&né bydleni poskytovatele
socialni sluzby Domov seniorit POHODA Chvalkovice,
pfispévkova organizace. Zadatel pozadoval sniZeni kapacity
l0zek u socialni sluzby chranéné bydleni. Opatfeni vychazi
z dlouhodobé klesajiciho zajmu o sluzbu chranéné bydleni a
naopak vzrlstajici poptavce po sluzeb domovy pro seniory.
Kapacity (jednotky) v siti byly snizeny u sluzby chranéné bydleni
o 15 mist. Zohlednéni navySenych kapacit ve financovani z
verejnych zdroji nastalo od roku 2020. DalSi ¢ast opatfeni byla
naplnéna aktualizaci jednotek vroce 2017 se zohlednénim
navySenych kapacit ve financovani z vefejnych zdrojua od roku
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2018. A vroce 2019 se zohlednénim navySenych kapacit ve
financovani z vefejnych zdrojd od roku 2020. Vzhledem k
dlouhodobé klesajicimu zajmu o sluzbu chranéné bydleni a
naopak vzrustajici poptavce po sluzbé domov pro seniory byla
schvalena v souladu s POSTUPem reprofilizace ¢asti sluzby
chranéné bydleni na sluzbu domov pro seniory. Pro rok 2020 je v
siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 34 luzek u socialni
sluzby chranéné bydleni a 334 lGzek u socialni sluzby domovy pro
seniory.

Stav naplnéni opatreni v roce
2020

Naplnéno 2019

Opatreni 3.3

Reprofilizace pobytové socialni sluzby domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim na domovy pro seniory s kapacitou
max. 25 lizek v ORP Prerov

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

Opatfeni bylo naplnéno aktualizaci jednotek v roce 2017 se
zohlednénim navySenych kapacit ve financovani z vefejnych
zdroju od roku 2018. V souladu s POSTUPem byly posouzeny
zadosti o aktualizaci jednotek u socialnich sluzeb domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim a domovy pro seniory u
poskytovatele socialni sluzby Domov Na zamecku Rokytnice,
pFispévkova organizace. Zadatel pozadoval sniZeni kapacity
lizek u socialni sluzby domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim a zvy$eni kapacity lGzek u socialni sluzby domovy pro
seniory. Ke zméné v kapacité sluzby doslo z divodu snizovani
poptavky po tomto druhu sluzby a v navaznosti na zmény vnitfniho
pfizpusobeni  materidiné  technickych  podminek  sluzby
doporu¢enému standardu (snizovani poctu uzivatelt na pokojich
- 6 tfilizkovych pokoji se zméni na dvoullizkové, 1 dvoulizkovy
pokoj se zméni na jednollzkovy). Zbyvajici nevyuzita kapacita se
presunula do jiné, poskytovatelem registrované socialni sluzby -
domova pro seniory. Kapacity (jednotky) v siti byly rozSifeny u
sluzby domovy pro seniory o 25 mist. Kapacity (jednotky) v siti
byly snizeny u sluzby domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim o 32 mist.

Pro rok 2018 bylo v siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 95
I0zek u socialni sluzby domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim a 50 lUZek u socialni sluzby domovy pro seniory.

Stav naplnéni opatreni v roce
2020

Naplnéno 2019

Opatieni 3.4

Reprofilizace pobytové socialni sluzby domovy pro seniory
na pobytovou socialni sluzbu pro seniory, ktefi maji snizenou
sobéstacnost z divodu zavislosti na navykovych latkach
a chronického dusevniho onemocnéni s kapacitou max. 12
lizek v ORP Sumperk

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

V souladu s POSTUPem byla posuzovana zadost o aktualizaci
jednotek u socialnich sluZzeb domovy pro seniory a domovy se
zvlastnim rezimem poskytovatele Socialni sluzby Libina,
pfispévkova organizace. Zadatel pozadoval sniZeni kapacity
I0zek u socialni sluzby domovy pro seniory a zvySeni kapacity u
socialni sluzby domovy se zvlastni rezimem. Opatfeni vychazi
z poptavky po sluzbé DZR se zavislosti na navykovych latkach.
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Zohlednéni navys$enych kapacit ve financovani z vefejnych zdroju
nastalo od roku 2020. Pro rok 2020 je v siti socialnich sluzeb OK
zafazeno celkem 23 lUZek u socialni sluzby domovy pro seniory a
49 lGzek u socialni sluzby domovy se zvlastnim rezimem.

Stav naplnéni opatieni v roce | Naplnéno 2020
2020

*V souladu s POSTUPem byla posuzovana zadost o aktualizaci jednotek u socialni sluzby domovy pro
seniory u poskytovatele socialni sluzby Domov Alfreda Skeneho Pavlovice u Pferova, pfispévkova
organizace. Poskytovatel zadal o snizeni kapacity vzhledem k nevyhovujicim stavu pokoji uzivateld,
kde probiha schvalena rozsahla investi¢ni akce na komplexni rekonstrukci, proto bylo nutné snizit
kapacitu o 38 mist. Kapacity (jednotky) v siti byly snizeny u sluzby domovy pro seniory o 38 mist.
Zohlednéni navySenych kapacit ve financovani z vefejnych zdrojl nastalo od roku 2020. Pro rok 2020
je v siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 67 lGzek.

*V souladu s POSTUPem byla posuzovana zadost o aktualizaci jednotek u socialni sluzby domovy pro
seniory u poskytovatele socialni sluzby DGm pokojného stafi sv. Anny Velka Bystfice. Poskytovatel
zadal o zvySeni kapacity z divodu oprav objektu a navySeni o 1 lizko. Kapacity (jednotky) v siti byly
zvySeny u sluzby domovy pro seniory o 1 misto. Zohlednéni navySenych kapacit ve financovani z
vefejnych zdrojd nastalo od roku 2020. Pro rok 2020 je v siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 40
lGzek.

*V souladu s POSTUPem byla posuzovana zadost o aktualizaci jednotek u socialni sluzby domovy se
zvlastnim reZzimem u poskytovatele socialni sluzby Domov u rybnika Viceméfice, pfispévkova
organizace. Poskytovatel zadal o zvySeni kapacity sluzby a snizeni kapacity sluzby domovy pro osoby
se zdravotnim postizenim, a to z ddvodu dlouhodobého nizkého poctu zajemci o tuto sluzbu. Kapacity
(jednotky) v siti byly snizeny u sluZzby domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim o 15 mist a zvySenim
socialni sluzby domovy pro seniory o 9 mist. Zohlednéni navySenych kapacit ve financovani z vefejnych
zdroju nastalo od roku 2020. Pro rok 2020 je v siti socialnich sluzeb OK zafazeno celkem 36 lGzek
domovy se zdravotnim postizenim a 125 Iizek u sluzby domovy pro osoby se zdravotnim postizenim.

V souladu s POSTUPem byla posuzovana Zadost o aktualizaci jednotek u socialni sluzby domovy pro
seniory u poskytovatele socialni sluzby Domov Hruba Voda, pfispévkova organizace. Poskytovatel
zadal o snizeni kapacity z divodu humanizace a zkvalitnéni socialni sluzby snizeni o 1 I0zko. Kapacity
(jednotky) v siti byly sniZeny u sluzby domovy pro seniory o 1 misto. Zohlednéni navy3Senych kapacit ve
financovani z vefejnych zdroju nastalo od roku 2020. Pro rok 2020 je v siti socialnich sluzeb OK
zarazeno celkem 74 luzek.

V souladu s POSTUPem byla posuzovana zadost o zafazeni socialni sluzby domovy se zvlastnim
rezimem u poskytovatele socialni sluzby Centrum socialnich sluzeb Jesenik. Zohlednéni navySenych
kapacit ve financovani z vefejnych zdroju nastalo od roku 2020. Pro rok 2020 jsou v siti socialnich
sluzeb OK zafrazeny celkem 2 I(zka.
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Pracovni skupina ¢. 4: Etnicke menSiny a cizinci

Manazer pracovni skupiny: Mgr. Pavel Drexler
Prehled definovanych cilGl a opatreni: rok 2020

Opatieni 1.1

Cinnost mobilniho tymu na uzemi OK

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni v roce 2020

Opatfeni bylo vroce 2020 naplfiovano zejména - monitoringem
migrac¢nich trendd na uzemi OK konzultacemi koordinatorky pro
narodnostni mensiny a romské zalezitosti s jednotlivymi romskymi
poradci na OUORP nad stanovisky potfebnosti zavedeni potfebnych
druhl socidlnich sluzeb v daném regionu, dale ve spolupraci s
poskytovateli socialnich sluzeb v regionu a dalSimi subjekty. P¥Fi
téchto aktivitach doslo ke zlepSeni provazby poskytovani socialnich
sluzeb se socialni praci v ramci pfenesené plsobnosti na obce Il. a
lll. typu a pracovniky zajistujicimi integraci pfislusnikd romské
mensiny ve spravnich obvodech jednotlivych OUORP. Cilem
opatfeni je efektivné reagovat na aktualni potfebnost socialnich
sluzeb zaméfenych na okruh osob etnické menSiny a cizinci v
navaznosti na migracni trendy. Migrace méni situaci zejména ve
strukturalné postizenych oblastech a menSich obcich, odkud odchéazi
mladi lidé, stdrne populace a vyznamné klesaji ceny nemovitosti.
Tyto skute¢nosti nahravaji vyznamneé tzv. obchodnikiim s chudobou.
Bylo nutné také kvalifikované v daném kontextu pribézné sledovat
stéhovani pocetnéjSich rodin ze Slovenska.

Uskute€néné  aktivity byly monitorovdny a  konzultovany
s koordinatorkou pro narodnostni mensiny a romské zaleZitosti a
sméfovaly dle aktualni potfebnosti cilové skupiny k posileni
poskytovani socialnich sluzeb na uzemi jednotlivych OU ORP,
kde v pribéhu roku doSlo ke zvySeni poctu socialné vylou€enych
osob a pfipadné kutlumeni poskytovani socialnich sluzeb
v lokalitach, kde v pribéhu roku doslo ke sniZzeni poctu socialné
vylou€enych osob. Postupovalo se a pracovalo systémem,
kdy poskytovatelé socialnich sluzeb poskytuji ~ komplex
sluzeb (terénni programy, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi, odborné socialni poradenstvi se zaméfenim na protidluhové
poradenstvi), nejenom v socidln& vylouéenych lokalitach, ale
navazalo se i na komunitni praci a spolupraci s ufady prace na
programech zaméstnanosti pro osoby obtiZzné umistitelné na trhu
prace. Realizatory a partnery byli registrovani poskytovatelé sluzeb,
zaméreni na okruh osob etnické mensiny a cizinci (terénni programy,
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, nizkoprahova zafizeni
pro déti a mladez), dale OK, OUORP, obce, Ufady prace. Tyto
socialni sluzby a aktivity byly zajistény v roce 2020 ve viech ORP se
socialné vylou€enymi lokalitami na uzemi OK, v ramci grantovych
projektl a dotaci MPSV.
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Mobilnim tymem byla zpracovana metodika s nazvem ,Metodicka
pfirucka pro mapovani potfebnosti socialnich sluzeb” a 13
Zavérecnych zprav z kazdé jednotlivé ORP na uzemi OK, ve kterych
je popsan aktualni stav monitorovanych cilovych skupin v lokalit&,
socialni a navazné sluzby zde puUsobici, v€éetné informaci o jejich
dostupnosti a potfebnosti. Zprava spojuje pohledy zastupcli mést a
obci, nestatnich neziskovych organizaci, zastupcu cilovych skupin a
obyvatel lokality. V nasledném obdobi je planovana jeji aplikace za
Ucelem zajisténi efektivniho vyuziti stavajicich sluzeb socialni
prevence zaméfenych na okruh osob socidlné vyloucenych Cdi
socialnim vylou€enim ohroZenych. Aktivita bude sméfovat k pfedani
metodiky zajemcim z fad predstavitelt kraje, obci, NNO a dalSich
zajemcl. Zamérem je umoznit sbér potfebnych informaci o cilové
skupiné a nasledné jejich vyuziti s cilem aktualizovat potfebnost
sluzeb a optimalizovat sit socialnich a navaznych sluzeb. Dne 16. 9.
2019 uzavrel Olomoucky kraj s Agenturou pro socialni zac¢lenovani
Memorandum o spolupraci. V ramci workshopl a implementace
metodiky monitoringu budou vyuzity vystupy z projektu ,Agentura
jako inovacni aktér politiky socialniho za¢lefovani“ realizovaného v
ramci Operaéniho programu Zaméstnanost.

V oblasti podpory zaméstnanosti, bydleni, vzdélavani, traveni
volného &asu a prevence rizikového chovani pokracovala spoluprace
s Agenturou pro socialni zaclefiovani v ramci Koordinovaného
pfistupu k socialné vylou€enym lokalitam. Do spoluprace jsou
zapojeny lokality Moravsky Beroun, Jesenicko a Rozvodi. Ve
spolupraci zastupcl obci v téchto lokalitach, lokalniho konzultanta
Agentury a Lokalniho partnerstvi byly zpracovany Strategické plany
socialniho zaclefiovani. Na zakladé vzniklych Strategickych plani
socialniho zaClenovani v téchto lokalitach vznikly projekty z riznych
oblasti sociélniho zallefovani (bydleni, vzdélavani, socialni sluzby
aj.), na néZ je mozné Cerpat koordinované prostfedky z operacnich
programu Evropskych strukturalnich a integracnich fondd. Realizace
socialniho zaclefiovani je Uzce spjata s pristupem lokalit do
Koordinovaného pfistupu k socialné vylouCenym lokalitam, ktery je
nastrojem pomoci pfi socialnim zaclefiovani socialné vylou¢enych
obyvatel. Jeho cilem je zajistit adresnost, koordinaci, konzistenci a
synergii sady opatfeni socialni integrace zaloZzenych na lokalnich
potfebach.

Stav naplnéni opatieni
v roce 2020

Pribézné naplriovano
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Pracovni skupina ¢. 5: Osoby v krizi a osoby socialné vyloucené

Manazer pracovni skupiny: Mgr. et Mgr. Jan Zelinka
Prehled definovanych cilGl a opatreni: rok 2020

Opatieni 1.1

Zajisténi pobytové socialni sluzby azylovy dim pro osoby
dlouhodobé socialné vyloucené s vysokymi zdravotné
socialnimi potfrebami s kapacitou max. 34 ltizek v ramci OK

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

V priibéhu platnosti Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji pro roky 2015-2017 byla pfipravovana realizace
opatfeni ,Zajisténi plsobnosti pobytové sluzby domovy se zvlastnim
rezimem pro osoby se sniZzenou sobéstacnosti“ v max. kapacité 60
lazek pro Olomoucky kraj. Cast tohoto opatfeni byla napln&na
projednanim Zadosti o zafazeni socialni sluzby do sité socialnich
sluzeb (v roce 2016 nar. 2017) vhodnym realizatorem opatfeni.

S ohledem na plvodni stanovenou max. kapacitu 60 lGzek pro OK
doSlo po jednanich se zainteresovanymi partnery, ktefi méli zajem o
realizaci dalSi pobytové sluzby pro cilovou skupinu osob, ke
konsensu a Upravé celkového poctu IUzek na 64 pro OK v prabéhu
platnosti planu 2015-2017. Zaméfeni resp. druh socialni sluzby
domova se zvlastnim rezimem bylo nutné zménit, jelikoz se na
puvodni zamér nepodafilo nalézt vhodny dotacni titul (investice).
Proto byla sluzba domov se zvlastnim rezimem nahrazena azylovym
domem s dostupnou pecovatelskou sluzbou se zaméfenim na
cilovou skupinu osob dlouhodobé socialné vylou€enych s vysokymi
zdravotné socialnimi potfebami ve vékové hranici od 18 let.
Okolnosti vzniku nové socialni sluzby azylového domu provazely po
celou dobu pfiprav komplikace pfi hledani vhodnych prostor pro
sluzbu, Upravy prostor(l sluzbu atp., coZ se odrazelo v moznosti
nedodrzeni stanovenych terminG. Po dohodé se vSemi
zainteresovanymi partnery dosSlo k vyfeSeni situace v podobé
vytvofeni a zafazeni samostatného cile nazvaného ,Zajisténi
pobytové socidlni sluzby azylovy dim pro osoby dlouhodobé
socialné vylou¢ené s vysokymi zdravotné socialnimi potfebami
s kapacitou max. 34 lGzek v ramci OK.

Naléhavost a nutna potfeba vzniku takto specializovaného zafizeni
vedla k urychleni krokd spojenych s hledanim vhodnych prostor pro
sluzbu a cely proces byl ukon¢en projednanim predlozenych zamér(
a zadosti, kdy doSlo k projednani Zadosti uvedené socialni sluzby
v roce 2017 a zafazeni do sité socialnich sluzeb OK na rok 2018. |
pres zménu druhu poskytovani sluzby a navySeni celkového poctu
IGzek o 4 byl u€el plvodniho opatfeni nad napInén a takto se k nému
po celou dobu platnosti Opatfeni Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2018-2020
pfistupovalo (opatfeni Stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2018—-2020, slouZilo pro pfipad,
Ze by samotna realizace ptivodniho opatfeni z let 2015-2017 nebyla
uskute€néna, pfipadné se zvySil pocet lGzek). Poskytovatel
socialnich sluzeb zahajil v unoru 2018 standartni provoz Azylového
domu pro osoby se snizenou sobéstacnosti s kapacitou 30 IUzek.

Stav naplnéni opatfeni v roce
2020

Naplnéno
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Pracovni skupina ¢. 6: Osoby ohrozené navykovym jednanim
Manazer pracovni skupiny: Mgr. Zuzana Starostova
Prehled definovanych cilGl a opatieni: rok 2020

Opatieni 1.1

1.

Rozvoj stavajici socialni sluzby terénni programy pro
uzivatele navykovych latek navysenim o 0,3 pracovniho
uvazku pracovnikll v pfimé péci pusobici na izemi ORP
Mohelnice a ORP Zabieh

Rozvoj stavajici socialni sluzby terénni programy pro
uzivatele navykovych latek navysSenim o 0,5 pracovniho
uvazku pracovnikll v pfimé péci puasobici na uzemi ORP
Prostéjov

Rozvoj stavajici socialni sluzby terénni programy pro
uzivatele navykovych latek navysSenim o 0,8 pracovniho
uvazku pracovnikdl v pfimé péci pusobici na uzemi ORP
Prerov, ORP Hranice a ORP Lipnik nad Be¢vou

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni v roce 2020

Opatfeni bylo naplnéno vroce 2019, kdy v souladu s
POSTUPem byla na rok 2019 zafazena do sité socialnich
sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby Spole¢nost Podané
ruce, o.p.s. ktera zabezpecila plnéni opatfeni 1.1, bod 1., a to
dalSim zvy3enim sitové kapacity o 0,4 pracovni Uvazek
pracovnik( v pfimé praci.

V souladu s POSTUPem byla na rok 2020 zafazena do sité
socialnich sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby Spole¢nost
Podané ruce, o.p.s. ktera zabezpedila plnéni opatfeni 1.1, bod
2., a to zvySenim sitové kapacity o 0,5 pracovni Uvazek
pracovnikl v pfimé praci.

Opatfeni bylo naplnéno vroce 2019, kdy v souladu s
POSTUPem byla na rok 2019 zafazena do sité socialnich
sluzeb rozvojova aktivita socialni sluzby KAPPA_HELP, z.s.,
ktera zabezpecila plnéni opatfeni 1.1, bod 3., a to zvySenim
sitové kapacity o 0,8 pracovni Uvazek pracovnikl v pfimé praci.

Stav naplnéni opatieni
v roce 2020

1. Naplnéno 2019
2. Naplnéno 2020
3. Naplnéno 2019

Nad ramec opatfeni byla v souladu s POSTUPem na rok 2020 zafazena do sité socialnich sluzeb
rozvojova aktivita sluzby odborné socialni poradenstvi zajisténa organizaci P-centrum, spolek
jez byla podpofena nad ramec pInéni opatfeni 1.1, ve vysi 0,24 pracovniho Uvazku pracovnik( v pfimé

P&,

Nad rdmec opatfeni byla v souladu s POSTUPem na rok 2020 zafazena do sité sociélnich sluzeb
rozvojova aktivita sluzby terénni programy zajisténa organizaci Spole€nost Podané ruce, o.p.s., spolek,
jez byla podpofena nad ramec pInéni opatfeni 1.1, ve vysi 0,5 pracovniho Uvazku pracovnikd v pfimé

péci.

61



4. Finanéni a vykonova analyza socialnich sluzeb

a. Benchmarking poskytovatell socialnich sluzeb

Sbér dat je jednim z podstatnych zpusobu, kterymi Olomoucky kraj ziskava ramcovy
pfehled o stavu a Cinnosti socialnich sluzeb v uzemi za pfedchazejici kalendarni rok.
Jejich pfedavani, ma ze strany poskytovatelu socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
letitou historii. Ziskana data a informace jsou vyuzZivany nejen pro plnéni agendy
odboru socialnich véci, zejm. v oblasti planovani socialnich sluzeb a pfi sestavovani
sité socialnich sluzeb, ale maji pfesah a jsou neocenitelnym zdrojem informaci pro
plnéni uloh mnohdy neopakujiciho se charakteru v ramci meziodborové spoluprace
v ramci Krajského ufadu Olomouckého kraje.

Sbér dat za rok 2020 probihal od ledna do zavéru bfezna 2021 prostifednictvim webové
aplikace KISSoS, modulu ,Benchmarking poskytovatell socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji. Data, ktera jsou pfi sbéru zadavana, jsou ¢lenéna na sady — dle
jednotlivych tematickych okruht a specifickych udaja, vazicich se ke konkrétnim
druhuim socialnich sluzeb. Data jsou pfedavana témi poskytovateli socialnich sluzeb,
ktefi jsou povinni vykazy odevzdavat, pfipadné tuto povinnost nemaji, avSak data za
socialni sluzby prostfednictvim vykazi dobrovolné poskytuji. V aplikaci benchmarking
jsou k dispozici data z pfedchozich let, na zakladé kterych je mozno sledovat vyvoj
jednotlivych parametra sluzeb za obdobi let 2007-2020.

Prostfednictvim sbéru dat, které probéhlo na zaCatku roku 2021, se podafilo ziskat
informace o 334 sluzbach. Metodicka pfiru¢ka "Terminologie druhd socialnich sluzeb
a vykonnostni ukazatele" specifikuje obsah pfimé socialni prace pro jednotlivé druhy
socialnich sluzeb, a tim zvySuje validitu sbiranych dat. V roce 2020 byla vydana
aktualizace této metodické pfirucky, ktera upravuje nékteré vykonnostni ukazatele, a
podle které budou vykazovana data za rok 2021 (na zacatku roku 2022).

Kategorie sluzeb zarazenych do sité socialnich sluzeb Olomouckého kraje
v roce 2020

V roce 2020 v Olomouckém kraji pusobilo dle registru socialnich sluzeb (spravovan
MPSV CR) 350 socialnich sluzeb. V siti socialnich sluzeb Olomouckého kraje bylo pro
uvedeny rok zafazeno 316 sluzeb. Jednotlivé druhy socialnich sluzeb, kterych je 33,
je mozné rozdeélit do tfi zakladnich kategorii sluzeb (dle zakona €. 108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisl). Konkrétné jde o kategorie
socialniho poradenstvi, sluzeb socialni péce a sluzeb socialni prevence.

Rozvrzeni kategorii socialnich sluzeb zastoupenych v siti socialnich sluzeb takrka
shodné kopiruje zastoupeni socialnich sluzeb (kategorii), které v Olomouckém kraji
pusobi. Ackoli do sité socialnich sluzeb nejsou zafazeny vSechny sluzby, lze
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konstatovat, Ze se sit' socialnich sluzeb dafi modelovat tak, aby byla dostate¢né pestra

a byly v ni zastoupeny vS8echny v kraji dostupné druhy socialnich sluzeb.

Graf 1 Kategorie sluZeb dle registru a sité socialnich sluzeb Olomouckého kraje v roce 2020

registr

M socialni poradenstvi

sit socialnich sluzeb W socidlni péce

@ socialni prevence

Formy socialnich sluzeb dle benchmargingu za rok 2020

Na zakladé dat, ktera poskytovatelé socialnich sluzeb poskytli, Ize vyvodit, Ze mezi
sluzbami v uzemi Olomouckého kraje pfevazuje forma ambulantni (v samostatné
podobé a v kombinaci s jinou formou sluzby), coz odpovida jedné ze stanovenych
priorit Sttrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb pro roky 2018-2020, konkrétné
podpofe ambulantnich a terénnich socialnich sluzeb, které by mély pfispivat k
pfedchazeni vzniku nepfiznivych socialnich situaci a umoznujicich setrvani osob

(uzivatelu sluzeb) v jejich pfirozeném socialnim prostredi.
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Graf 2 Formy poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji v roce 2020
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Struktura nakladl je v meziro€nim srovnani obdobna. Procentualné nejvyssi polozkou
zustavaji osobni naklady na zajisténi zaméstnancl — pracovniku pfimé a nepfimé
péce. Nezanedbatelnou poloZkou v nakladech jsou pak nejriznéjSi sluzby zejm.
energie a také spotfeba materialu.

Graf 1 Struktura nakladi v roce 2020
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Struktura vynosu v roce 2020

V oblasti socialnich sluzeb je uplatfiovan systém vicezdrojového financovani. Socialni
sluzby jsou financovany prostfednictvim uhrad od uzivatell, z vefejného zdravotniho
pojisténi (zejména u sluzeb socialni péce), z vefejnych rozpoctl, které jsou zcela
zasadnim zdrojem financovani sluzeb a z dalSich zdrojl.

Obecné lze fici, Ze nejvyznamnéjSim zdrojem financovani je ucCelova dotace na
zajisténi socialnich sluzeb poskytnuta krajim a hlavnimu méstu Praze ze statniho
rozpoCtu na zakladé zakona o socialnich sluzbach a pfijmy od klientl socialnich
sluzeb. Jednotlivé poméry finanénich zdroji se u konkrétnich druhd sluzeb lisi.

Nezanedbatelnym zdrojem financovani socialni sluzeb vroce 2020, zejména u
vybranych druh( socialnich sluzeb prevence, byly i strukturalni fondy EU. Rovnéz byla
ginnost socialnich sluzeb v roce 2020 podpofena ze strany ministerstev (MPSV CR,
MZ CR) v souvislosti s poskytnutim mimoradnych dotaci uréenych na vicenaklady
spojené s pandemii COVID-19.

Graf 2 Struktura vynosi v roce 2020
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Vyvoj nakladu a vynost socialnich sluzeb poskytovanych na tzemi OK do roku
2020

Diky dostupnym datim zlet pfedchozich, je mozné porovnat vyvoj nakladovosti
jednotlivych sluzeb v Sir§im ¢asovém horizontu, planovat financni zajisténi a vykonost
jednotlivych druhl socialnich sluzeb poskytovanych na uzemi OK na budouci rok,
nastavovat parametry a pozadavky na kvalitu a efektivitu sluzeb.

V porovnani vyvoje nakladu a vynosl od roku 2007 je zfejmé, Ze naklady a vynosy u
socialnich sluzeb stabilné rostou, coz je dano fadou faktorl odvijejicich se od
samotného fungovani socialnich sluzeb, zvysSujicich se narok( kladenych na
poskytovatele socialnich sluzeb, az po legislativni dopady tykajicich napf. plati a mezd
zameéstnancU pracujicich v socialnich sluzbach.

Graf 3 Vyvoj nakladl a vynost socialnich sluZzeb poskytovanych na Gzemi OK od roku 2007
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Dalsi ukazatele

Jednotlivé socialni sluzby maji stanoveny doporu€ené vyuziti svych kapacit, které se
vSak liSi z divodu specifik konkrétnich druhl sluzeb. V prehledu za roky 2017, 2018,
2019 a 2020 Ize spatfovat pozvolny narust kapacity vyuziti pfimé socialni prace
(terénni, ambulantni forma) &i stabilni vyuziti pobytové kapacity (poctu lGzkodnu) u
pobytovych sluzeb. Nize uvedeny graf ma pouze urditou vypovidajici hodnotu, jelikoz
u nékterych druhu socialnich sluzeb a konkrétnich poskytovatell socialnich sluzeb je
nastaveny vykonnostni ukazatel i mirné pfevySen. V roce 2019 (rovnéz v roce 2020)
doslo vramci aktualizace metodiky vazici se na vykazovani dat k upravam, které
deklarovaly a sjednotily vyklad, tykajici se €innosti, které jsou spojovany s pfimou praci
ve vztahu k uzivateldm socialnich sluzeb.

V obecné roviné data poskytuji informaci o postupném zefektivnéni poskytovani pfimé
socialni prace (pfima prace s uzivatelem, vyuZiti ubytovacich kapacit), zaroveri nam
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vSak potvrzuji i zvySujici se narocnost poskytované péce ve sméru k uzivatelim (napfr.
s nutnou vétSi mirou podpory). To Ize dolozit zvySujicim se poétem osob — uzivatel(l
socialnich sluzeb, ktefi pobiraji pfispévek na péci ve 3. (t&Zka zavislost) a 4. (Uplna
zavislost) stupni. Tento pfispévek je poskytnut osobam, které jsou z dlvodu
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu, zavislé na pomoci jiné fyzické osoby.
Tyto okolnosti kladou vétSi naroky na jednotlivé zaméstnance socialnich sluzeb a na
jejich zaméstnavatele (poskytovatele socialnich sluzeb), ktefi musi na tyto situace
reagovat tak, aby i pfes zvysujici se naroCnost provozu, zlstaly socialni sluzby
dostupné, splhovaly podminky dané registraci socialnich sluzeb a dalSi zakonné
povinnosti.

Graf 4 Vyuziti kapacity socidlnich sluzeb v letech 2017, 2018, 2019, 2020

100%

80% -

60% -

40% -

20% -

0% -
pobytové formy - obloZnost (median) ambulantni, terénni formy - vyuziti kapacity pfimé
socialni prace (median)

Hr.2017 ®r.2018 mr.2019 mr. 2020

67



Graf 5 Vyvoj podilu uZivatel se stupném 3. a 4. stupném zavislosti ve vybranych druzich socidlnich sluzeb3
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3 souhrnné za: centra dennich sluzeb, denni stacionafe, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem, chranéné bydleni, odlehcovaci sluzby, socialni
sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGzkové péce, tydenni stacionare
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b. Financovani socialnich sluzeb

Od roku 2015 je krajam svéfena pusobnost v oblasti dostupnosti a financovani
socialnich sluzeb. OK postupuje pfi naplfiovani téchto kompetenci v souladu s § 95 a
§ 101a zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Stézejnimi dokumenty OK pro realizaci dotacniho fizeni jsou:
1. Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro aktualni
rok;

2. Akeni plan rozvoje socialnich sluzeb, ktery definuje sit socialnich sluzeb
na uzemi OK na dany rok a stanovuje poZadovanou vySi dotace ze statniho
rozpocCtu na castecné financni zajisténi sluzeb zafazenych v siti na pfislusny
rozpoctovy rok a pfedpokladany pozadavek na vySi dotace na nasledujici
2 rozpoctove roky.

3. Program finan&ni podpory poskytovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraiji
(dale jen ,Program®), ktery stanovuje pravidla pro poskytovani finan¢nich
prostfedkl na zajisténi socialnich sluzeb a respektuje zakladni principy uréené
MPSV v Rozhodnuti o poskytnuti dotace krajiim a Metodice, ktera je jeho
soucasti.

Program definuje pravidla pro poskytovani a ¢erpani financnich prostfedkl z rozpoctu
OK véetné ucelove urené statni dotace poskytnuté OK na financovani béznych vydaja
souvisejicich s poskytovanim socialnich sluzeb a vypofadava se s pozadavky
legislativy Evropské unie v oblasti vefejné podpory. Poprvé byl schvalen v souvislosti
s pfechodem kompetenci v oblasti financovani socialnich sluzeb z MPSV na kraje
usnesenim ZOK ¢&. UZ/12/40/2014 ze dne 19. 9. 2014. OK se jim Fidil poprvé pfi
poskytovani dotaci v roce 2015.

Praktické zku$enosti z realizace dotacnich fizeni OK byly promitnuty do uUpravy
Programu v nasledujicich letech; jeho obsah byl upraven tak, aby doSlo k co
nejvétSimu zjednoduseni a zpfehlednéni procesu pro poskytovatele socialnich sluzeb.

Program je sestaven z obecné Casti a tfi podprogramu:

Obecna ¢ast definuje pojmy a pravidla spole¢na pro cely Program (jednotlivé
podprogramy) a vypofadava se s pozadavky legislativy Evropské unie (¢l. 106
odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie) v oblasti vefejné podpory;

Podprogram €. 1 stanovi postupy administrace a rozdéleni ucelové uréené dotace
ze statniho rozpoctu poskytnuté Olomouckému kraji na zakladé ustanoveni § 101a
zakona o socialnich sluzbach;

Podprogram €. 2 vymezuje zplUsob poskytovani financnich prostfedkd na
poskytovani socialnich sluzeb z vlastnich finanénich prostfedkli Olomouckého
kraje;

Podprogram €. 3 stanovi postup pro poskytnuti finan¢nich prostfedku (pfispévku
na provoz) urCenych na poskytovani socialnich sluzeb pfispévkovymi
organizacemi Olomouckého kraje.
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Program pro rok 2020 byl schvalen usnesenim ZOK ¢&. UZ/16/40/2019 ze dne
24. 6. 2019 a jeho dodatky byly schvaleny usnesenim

— Zastupitelstva Olomouckého kraje €. UZ/17/53/2019 ze dne 23. 9. 2019;

— Rady Olomouckého kraje ¢. UR/94/65/2020 ze dne 1. 6. 2020 a

— Rady Olomouckého kraje ¢. UR/99/83/2020 ze dne 31. 8. 2020.

r v

Podprogram ¢é. 1 — statni u¢elova dotace

Dotac¢ni fizeni Olomouckého kraje pro jednotlivé poskytovatele socialnich sluzeb
zarazené v siti pro rok 2020 bylo v souladu s Podprogramem €. 1 Programu vyhlaseno
v Cervenci 2019. Lhuata pro podavani Zadosti byla stanovena na obdobi od 21. 10. 2019
do 15. 11. 2019. Ve stanovené Ihuté podalo zadost o dotaci pfedepsanym zpusobem
(prostfednictvim webové aplikace MPSV OK sluzby-poskytovatel) celkem 118
subjektu (poskytovatell socialnich sluzeb) pro 290 sluzeb v celkové C<&astce
1 776 060 486 KC. Podrobnéjsi pfehled je uveden v tabulce €. 1.

Tabulka ¢. 1
sluzby socialni sluzby socialni odborné socialni
4 . celkem
péce prevence poradenstvi
pocet sluzebi na kt'ere 164 105 21 290
je dotace pozadovana
pozadovana dotace 1489 484 374 254 014 916 32 561 196 1776 060 486

V souladu s Podprogramem €. 1 Programu bylo provedeno formalni a vécné
posouzeni jednotlivych Zadosti o dotaci, kontrola pfiméfenosti a hospodarnosti
rozpoCtu socialnich sluzeb, poZadavku na dotaci a vymezeni neuznatelnych a
nadhodnocenych nakladu zahrnutych v pozadavcich na dotaci. Nasledné byl stanoven
optimalni navrh dotace.

Dne 10. ledna 2020 obdrzel Olomoucky kraj ROZHODNUTI &. 1 o poskytnuti dotace
z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoCtu na rok 2020. Timto rozhodnutim byla
Olomouckému kraji poskytnuta ucelové uréena dotace na financovani béznych vydaja
souvisejicich s poskytovanim zakladnich druhd a forem socialnich sluzeb v rozsahu
stanoveném zakladnimi &innostmi u jednotlivych druhl socialnich sluzeb v celkové
maximalni vysi 1 374 357 855 K¢.

Po doruceni rozhodnuti MPSV s uvedenim vySe dotace pfidélené kraji byl optimalni
navrh dotace jednotlivym poskytovatelim socialnich sluzeb na jednotlivé sluzby
upraven na vysi disponibilnich prostfedku a tim byl stanoven realny navrh dotace.

OK v roce 2020 poskytl prostrednictvim Programu finanéni podpory poskytovani
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji, Podprogramu €. 1, dotaci ze statniho
rozpoctu 116 poskytovatellim socialnich sluzeb na zajisténi 285 socialnich
sluzeb v celkové vysi 1 374 357 855.
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Podprogram ¢. 2 — dotace z rozpoctu Olomouckého kraje

Ugelem Podprogramu &. 2 je &asteéné finanéni zajisténi poskytovani socialnich sluzeb
zafazenych do sité socialnich sluzeb Olomouckého kraje z finannich prostfedku
rozpoCtu Olomouckého kraje.

Pavodni alokace finan€nich prostfedkd do tohoto Podprogramu (ve vysi 40 mil. K&)
byla navySena o vratky z Podprogramu €. 1 a €. 2 pfedchazejiciho roku, tak, aby
rovnéz navraceneé financni prostfedky byly vyuzity na shodny ucel — poskytovani
socialnich sluzeb. Celkova alokace do Podprogramu €. 2 €ini 44 801 591 K¢.

V ramci Podprogramu €. 2 na rok 2020 byli opravnénymi zadateli poskytovatelé

socialnich sluzeb, které jsou zafazeny do sité socialnich sluzeb Olomouckého kraje, a

to:

1. pfijemci dotace z Podprogramu €. 1, s vyjimkou pfispévkovych organizaci nebo
obci;

2. poskytovatelé socialnich sluzeb zafazenych do sité socialnich sluzeb na rok
2020, financované prostifednictvim Programu podpory B, s vyjimkou
pfispévkovych organizaci nebo obci.

Vyhlaseni vyzvy pro podavani Zadosti do Programu financni podpory poskytovani
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji — Podprogramu ¢&. 2 bylo zvefejnéno v lednu
2020. Termin pro podavani zadosti do tohoto podprogramu byl stanoven na obdobi
16. 3. 2020 — 3. 4. 2020 do 12:00 hod.

V navaznosti na nouzovy stav, ktery viada CR vyhlasila na Gzemi Ceské republiky
usnesenim viady €. 194 ze dne 12. bfezna 2020 v souladu s €l. 5 a 6 ustavniho zakona
&. 110/1998 Sb., o bezpeé&nosti Ceské republiky, z dGvodu ohroZeni zdravi v souvislosti
s prokazanim vyskytu koronaviru (oznaovanym jako SARS CoV-2) a s ohledem na
nezbytné ukony souvisejici se zajisténim socialnich sluzeb se lhata pro podavani
zadosti prodlouzila do 10. 4. 2020 do 15.00 hod.

Ve |haté stanovené pro pfFijem zadosti bylo doru¢eno 46 zadosti jednotlivych
subjektil na podporu 144 socialnich sluzeb.

Celkova vySe pozadavku na dotaci Cinila 103 271 403 K¢.

Souhrn pozadavku na dotaci vramci Podprogramu €. 2 v ¢lenéni dle zpusobu
financovani je uveden v tabulce €. 2.

Tabulka ¢. 2

Zpusob financovani Pocet sluzeb Pozadovana vyse dotace
Podprogram €. 1 140 102 345 403
Program podpory B 3 866 000
Nezarazené sluzby v siti 1 60 000
Celkovy soucet 144 103 271 403
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Rozdéleni alokovanych finan¢nich prostfedkd ve vysi 44 801 591 K¢ bylo jednotlivym
poskytovatellm socialnich sluzeb schvaleno usnesenim ZOK €. UZ/21/44/2020 ze dne
22. 6. 2020.

OK v roce 2020 poskytl prostirednictvim Programu finanéni podpory poskytovani
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji, Podprogramu €. 2, dotaci z rozpoctu
kraje 42 poskytovatelim socialnich sluzeb na zajisténi 132 socialnich sluzeb
v celkové vysi 44 801 591 K¢.

Podprogram é. 3 — pfispévek na provoz

V roce 2020 byl poskytnut 26 pfFispévkovym organizacim v socialni oblasti na
poskytovani a provoz 55 socialnich sluzeb provozni pfispévek z rozpoc¢tu OK celkem
ve vySi 327 982 684 K¢, pricemz z této Castky bylo poskytnuto 57 486 703 K¢ jako
pfispévek na provoz — odpisy.
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5. Shrnuti

NiZze uvedena tabulka ¢. 5 obsahuje Ciselny souhrn opatfeni za jednotlivé pracovni
skupiny, procentualni pfehled o tom, kolik z jednotlivych opatfeni bylo v roce 2020
naplnéno, kolik je rozpracovano, pribézné naplfiovano i nenaplnéno.

Tabulka &. 5
Naplnovani opatieni
¢. Nazev pracovni | Opatieni Rozpracovano Prabézné
PS skupiny celkem Naplnéno + Castecné napliiovano | Nenaplnéno
naplnéno
1. | Déti, mladez a
rodina 6 1 1 2 2
2. | Osoby se
zdravotnim 12 3 4 - 5
postizenim
3. | Seniofi
11 5 2 1 3
4. | Etnické menSiny a
cizinci 1 - - 1 -
5. | Osoby v krizi a
osoby socialné 1 1 - - -
vylou¢ené
6. | Osoby ohrozené
navykovym 1 1 - - -
jednanim
Réamcové cile a
7. | opatfeni pro sedm 16 - 2 14 -
cilovych skupin
Celk(_am vSechny 48 11 9 18 10
skupiny
Procentualni mira 100 % 23% 19% 37% 21%
plnéni
V poslednim roce  platnosti  Stfednédobého  planu  2018-2020 dochazelo

prostfednictvim Cinnosti PS a OSV k finalnimu naplfiovani indikatort stanovenych pro
jednotlivé cile a opatfeni, které byly nastaveny tak, aby byla zachovana dostupnost
socialnich sluzeb a socialni sluzby kvalitativné a kvantitativné odpovidaly potfebam
obyvatelt OK.
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Graf 6 PInéni cilti a opatfeni v roce 2020

rok 2020
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Naplnovani opatieni:

Naplnéno — opatfeni, u kterych byly aktivity vedouci k jejich naplnéni zrealizovany, bylo
dosazeno cile, ktery byl opatfenim nastaven.

U PS 5 Osoby v krizi a osoby socialné vyloucené byl cil Stfrednédobého planu 2018-
2020 zcela naplnén rokem 2018. Obdobné také u PS 6 Osoby ohrozené navykovym
jednanim, byl nastaveny cil komplexné naplnén v roce 2020.

Rozpracovano + Castecné naplnéno — skupina cild a opatfeni, v nichz jsou aktivity
vedouci k dosazeni cile rozpracovany tak, aby v budoucim obdobi mohl byt napinén,
pfipadné je naplnéna ¢ast nastaveného opatreni.

Jedna se pfedevsim cile a opatfeni nastavené u PS 2 Osoby se zdravotnim postiZzenim
a PS 3 Seniofi.

Pribézné naplfiovano — jedna se o cile a opatfeni, ktera jsou naplfiovany v pribéhu
kazdého roku platnosti dokumentu a kazdoro€né jsou vyvijeny €innosti vedouci k jejich
naplnéni.

Prabézné naplfiovany jsou predevsim ramcové cile Sttednédobého planu 2018-2020,
jejichz plnéni se prolina napfi¢ vSemi roky platnosti planu, dale pak cile a opatfeni
u PS 1 Déti, mladez a rodina.

Nenaplnéno — do této skupiny jsou zafazeny cile a opatfeni, které v prabéhu roku 2020
nebylo z objektivnich pfi¢in mozné naplnit. Napf. opatfeni, u kterych nedoslo ze strany
poskytovatell socialnich sluzeb v souladu s POSTUPem k podani zadosti o zafazeni
nove socialni sluzby do sité socialnich sluzeb OK.
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Z uvedeného dlvodu proto zustavaji nenaplnény opatfeni u PS 1 Déti, mladez
a rodina, PS 2 Osoby se zdravotnim postizenim a PS 3 Seniofi.

Z vySe uvedeneé tabulky vyplyva, ze za rok 2020 je naplnéno 25 % vytyCenych opatfeni,
rozpracovano + ¢aste¢né naplnéno je celkem 19 % opatfeni, pribézné naplfiovano
35 % a nenaplnéno zustava 21 %.

Evaluaéni zprava za rok 2020 vyhodnocuje naplnéni stanovenych cili a opatfeni
v prubéhu uvedeného roku. Na celkové zhodnoceni celého planovaciho cyklu
a naplnéni jednotlivych cild a opatfeni Stfednédobého planu 2018 -2020 bude
zaméfena Souhrnna evaluaéni zprava o naplhovani Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2018-2020.
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